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PAR SYLVAIN FIEVET

Une invitation a
fagonner notre
indépendance
technologique

Ce guide repré-
sente une étape
clé et une invita-
tion & poursuivre,
ensemble, notre
réflexion et nos actions face & la
dépendance technologique. Il est
essentiel de nous doter d'alterna-
tives pour que nos choix restent
indépendants et éclairés. Soyons
les acteurs de cette indépendance,
pour nos organisations, en évitant
de subir les événements et en culti-
vant la collaboration.

[+
(a)

L'été a révélé ce que nous savions
déja : la France sait travailler
en équipe et relever des défis
incroyables. La période est pro-
pice & une réflexion sur un événe-
ment qui bouscule depuis plusieurs
mois I'écosysteme IT : le rachat de
VMware par Broadcom. Une ques-
tion cruciale s'impose & de nom-
breuses organisations : quel avenir
pour la virtualisation ?

Chez Alliancy, cefte interroga-
tion nous a poussés a lancer une
étude d’envergure. Cing journa-
listes spécialisés ont mené une
enquéte approfondie, tandis que
quinze partenaires de I'écosys-
téeme technologique se sont réu-
nis en workshops pour analyser
I'impact stratégique et technolo-
gique de cette acquisition. Plus de
trente experts et utilisateurs, ayant
préféré l'anonymat, ont partagé
leurs analyses et retours d'expé-
rience.

Le sujet est complexe et les situa-
tions, souvent propres a chaque
organisafion. Ce guide n‘a pas
pour objectif d'apporter toutes les
réponses, mais plutdt de vous offrir
des clés de lecture essentielles
pour comprendre et anticiper ce
qui pourrait bien redéfinir le futur
de la virtualisation.
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INTRODUCTION

Virtualisation : « Il y aura un
avant et un apres rachat de
VMware par Broadcom. »

Lacquisition de VMware par Broadcom, officialisée le 22 novembre 2023, a
résonné comme un coup de tonnerre international au sein d'une communauté
IT qui s’est retrouvée plongée dans une incertitude mélant frustration et
questionnement : rester ou sortir, telle est, désormais, la question.

in des licences
perpétuelles et
passage forcé au
modéle de sous-
cription, voild, en somme, le
postulat qui a marqué les
esprits suite au rachat du
géant de la virtualisation
VMware par la mulfinatio-
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PAR STEPHANE BELLEC

nale Broadcom, officiali-
sé en novembre 2023. Une
véritable onde de choc qui
a secoué [|écosysteme IT
mondial. Depuis, les esprits
s'échauffent des deux cotés
de [I'Atlantique et l‘acteur
américain fait face & une
levée de boucliers colos-

sale. En cause, au-deld du
changement de modéle, une
hausse tarifaire jugée exor-
bitante ef, selon plusieurs
témoignages, une remise en
cause des confrats de sup-
port signés avant le rachat.
Si Broadcom dément, de
récents recours en justice,



Thales et Orange en l'occu-
rence, vont dans ce sens. ll en
va de méme pour l'opérateur
télécom américain AT&T, que
Broadcom accuse de jouer
la montre pour modifier son
offre logiciel et bénéficier du
support a prix réduit.

OBJECTIF : UN RETOUR
SUR INVESTISSEMENT
EN MOINS DE DEUX ANS

La logique commerciale
derriere tout cela est assez
simple & comprendre. Pour
rappel, le montant du rachat
de VMware par Broadcom
s’élevait a 61 milliards de
dollars, plus 8 milliards de
dettes, soit 69 milliards au
total.  Avant  l'acquisition,
VMware générait 13 mil-
liards de dollars de chiffre
d’affaires, dont 3 milliards
de marge nette. En premiére

© Wonderful Studio / Adobe Stock

approche, on pourrait donc
considérer que, sur une base
annuelle, VMware opeére
avec 10 milliards de coUts. En
multipliant en moyenne les
prix par 5, le chiffre d’affaires
annuel de VMware passerait
de 13 & 65 milliards de dol-
lars, alors que le colt reste-
rait environ de 10 milliards.
La marge nette passe donc
de 3 & 55 milliards de dollars
par an. Méme si 20 % des
clients de VMware migraient
vers une autre solution, le
chiffre d'affaires d’environ
50 milliards de dollars par
an générerait toujours une
marge de 40 milliards. Les
80 milliards de marge géné-
rée en deux ans couvriraient
donc les 69 milliards liés au
colt de l'achat. Le compte
est bon.

LE « DUAL SOURCING »
POUR REDVUIRE

LES RISQUES DE
DEPENDANCE

En matiére d'impact, toutes
les entfreprises et tous les
secteurs sont touchés. Y
compris les écoles. Concre-
tement, du fait de I'incompa-
tibilité native entre hypervi-
seurs, porter une application
d’un hyperviseur a un autre
demande un effort significatif
de reformatage

INTRODUCTION

les mouvements de migra-
tion. Selon un expert : « Il y
aura un avant et un apres
rachat de VMware par
Broadcom. » Les politiques
industrielles des entreprises
imposent d’ores et déja I'utili-
sation d’au moins deux solu-
tions différentes aux dépens
de l'optimisation des co(ts
des opérations. Cefte initia-
tive, dite de « dual sourcing »,
permet de réduire les risques,
mais au-deld de I'augmen-
tation des co(ts d’opération,
ne met pas les enfreprises
a l'abri d’'une augmentation
massive et similaire des prix
d'autres éditeurs de logiciel,
dont les solutions sont tout
aussi adhérentes au sys-
teme d’information que celle
rachetée par Broadcom.
« Si, demain matin, Micro-
soft décide d’augmenter ses
prix de 50 %, qui va pou-
voir se plaindre si on a lais-
sé Broadcom multiplier les
prix de VMware par 5 ? »,
s'inquiéte un DSI.

UNE ADHERENCE
TECHNIQUE

SITUEE DANS

LES COUCHES BASSES

Depuis sa création, il y a envi-
ron vingt-cing ans, VMware
a su conquérir une part de

marché domi-

ou de redéve- Porter une nante, estimée

Sempication, applicationdiun - pE 8 CnC
i ion.

En plus du codt hyperVISeur 95 %, pour les

associé et du a3 un autre mochines. vir-

temps néces- tuelles qui sont

saire  pour vy demande un déployées au

arriver, le déficit
en ressources
humaines qua-
lifiées pour exécuter cette
tdche ralentit d’'autant plus

effort significatif.

sein des data
centers privés
des entreprises.
« Pour étre précis, en dehors
des solutions hébergées
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dans les différents clouds
publics, cette position domi-
nante de VMware ne posait
pas de difficultés particu-
lieres : les valeurs d’éthique
de l'entreprise permettaient
une distribution de la valeur
générée équilibrée entre
les clients, les employés,
les partenaires de distribu-
tion et d’intégration, et les
actionnaires », nous explique
un expert. Dans les faits, il
est quasi impossible de s’af-
franchir du socle technique
de VMware en moins de
deux ans. « Dans la plupart
des cas, sortir de VMware
va prendre entre ftrois et
dix ans », ajoute un expert
proche des dossiers. L'ad-
hérence technique est située
dans les couches basses du
développement des appli-
cations, lesquelles sont sen-
sibles & I'hyperviseur utilisé.
On ne développe pas une
application de la méme
maniére selon qu’elle tourne
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sur I'hyperviseur de VMware,
celui de Microsoft, d’AWS ou
de GCP. »

CONTINUER A OPERER
LA PRODUCTION
INFORMATIQUE

DES MACHINES SOUS
LICENCES PERPETUELLES

De nombreuses études sont
actuellement en cours pour
évaluer les possibilités de
migration et les sorties de
VMware. Parmi les solutions
les plus envisagées sur le
marché, les DSl indiquent
une préférence pour la
conteneurisation (conte-
neurs Kubernetes/OpenShift
de Red Hat), pour I'utilisa-
tion des solutions proposées
par Nutanix, et, quand cela
est possible, pour I'utilisation
de cloud locaux (OVHcloud,
NumSpot, efc.) ou de clouds
publics (AWS, Azure, Goo-
gle Cloud, etc.). Coté open
source, la plateforme de vir-

tualisation libre, Proxmox,
basée sur I'hyperviseur Linux
KVM, s’est installée au rang
deschallengersetfiguredans
le champ des possibles de
nombreuses organisations,
y compris au sein de grands
groupes. « Il faut aussi envi-
sager de continuer & opérer
la production informatique
sur des machines virtuelles
qui utilisent des licences
perpétuelles VMware qui ne
sont pas maintenues. Cette
derniére  solution permet
de s'acheter du temps pour
effectuer une migration sans
surcolt », ajoute le DSI d'un
groupe industriel. Surtout,
chacun s’accorde a dire que
la précipitation n'est pas de
mise et I'émotionnel ne doit
pas prendre le pas sur l'opé-
rationnel. Savoir d’ol on part
pour définir ou on va est un
chantier prioritaire que les
organisations vont devoir
mener avant de prendre une
quelconque décision. =

© Khalida / Adobe Stock



INTRODUCTION

Le nouveau portfolio
VMware by Broadcom

Les solutions VMware sont désormais regroupées sous forme
de bundles disponibles au nombre de quatre.
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INTRODUCTION

Les trois cas d’'usage
on prem de VMware

VM uniquement

VM VM VM

application 1 application 2 application X

——— Outils
Socle de virtualisation de gestion

(infra VMware/vSphere ESXi) (sauvegarde,
monitoring...)

Stockage hardware

Réseau physique POSSIBILITE DE MIGRATION

Faisable mais avec des contraintes
techniques a valider

VM uniquement + HCI

VM VM VM
application 1 application 2 application X Outils
de gestion
Socle de virtualisation + stockage hyperconvergé e uYeggrde,
(infra VMware/vSphere ESXi + vSAN) monitoring...)

Réseau physique

POSSIBILITE DE MIGRATION

Compliquée a cause du stockage
hyperconvergé, pas de matériel
pour le stockage

Cloud privé

M 7% Portail de

application 1 application 2 services utilisateurs Outils

de gestion
Cloud privé avec plusieurs solutions VMware <« (sauvegarde,
(infra VMware/vSphere ESXi + vSAN + NSX + Aria moniforing...)

(outil d’automatisation))

POSSIBILITE DE MIGRATION

v
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Les questions a se poser avant
d’envisager une sortie de VMware

:) Mes développements internes
(p. ex. le portail de provisionnement) sont-ils
compatibles avec d’autres systémes/solutions ?

:) Les compétences techniques
pour gérer ces nouvelles solutions existent-elles ?

:) Des ressources, forums ou blogs
existent-ils en cas de recherche
d’information ou d’erreur ?

:) Quel est le budget d’investissement
R&D pour ces solutions ?

A

:) Le niveau de support convient-il @ mes
environnements de production (p. ex. 24/7) ?

:) Existe-t-il des outils permettant la migration
vers d'autres hyperviseurs avec un minimum
d’impact et de coupure de service ?

Quel sont les colits et la durée
de cette migration ?

L

gestion du PRA, monitoring, ...) sont-ils
compatibles avec d’autres solutions ?

E Mes outils techniques (type sauvegarde,

?

INTRODUCTION

ALTERNATIVES

Trois grandes familles :

1. CLOUD PRIVE

MICROSOFT
. Hyper-V

OPEN SOURCE
Base KVM

Proxmox
Nutanix AVH
Virtuozzo
Red Hat
oVirt

Base Xen
e XCP-ng

2. CLOUD HYBRIDE HYPERSCALERS
Les principaux hyperscalers proposent
une solution de cloud basé sur les
composants VCF de VMware :

VMware Cloud on AWS (& voir car
pb de renouvellement de licence)
Azure VMware Solution

Google Cloud VMware Engine
Oracle Cloud VMware Solution
(catégorisé comme hyperscaler
par Gartner depuis octobre 2023)

3. CLOUD PUBLIC

« AWS
e Azure
« GCP

vSphere : hyperviseur (pilotage des machines virtuelles - postes de travail, serveur, efc.)

vCenter : console d’administration permettant d’administrer son infrastructure virtuelle

NSX : virtualisation du réseau, permettant la gestion du routage, la gestion de firewalling et la microsegmentation
VSAN : virtualisation du stockage/hyperconvergence (Hyperconverged Infrastructure ou HCI)

| #1 - OCTOBRE 2024 [e]
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Des répercussions économiques
conséquentes et plurielles

L'impact budgétaire de la nouvelle politique commerciale de Broadcom,
et du passage forcé a la souscription, dépend bien entendu de chaque client.
Mais, dans la plupart des cas, il se traduit par des augmentations tarifaires
considérables, voire excessives, et se décline sur de nombreux points.

e n'est pas un

scoop, l'impact

de la nouvelle

stratégie  com-
merciale de Broadcom est
d’'abord et surtout finan-
cier. Le Cigref et plusieurs
autres associations euro-
péennes de DSI| estiment
que, a l'échelle europé-
enne, Broadcom va ponc-
tionner 15 milliards d’euros
sur les enfreprises en deux
ans. Sur le terrain, les entre-
prises constatent des aug-
mentations de prix variant
d’un facteur de 3 & 12. « Elles
sont en moyenne de l'ordre
de 500 %», estime le Cigref
d’'apres les remontées de ses
adhérents. Une estimation
qui recouvre des différences
notables selon les entre-
prises. Le niveau des aug-
mentations fient entre autres
a lexistence d'un contrat
passé avec YMware ou un de
ses distributeurs cadrant les
tarifs. Une partie des clients
avaient signé des accords
de licence d’entreprise, des
ELA, quiimpliquentclassique-
ment un engagement mini-
* Atelier organisé par Alliancy et qui

s’est déroulé le 29 mai 2024 avec des
distributeurs de VMware.

Tour d’horizon...

PAR PATRICK BREBION

mum de durée et de volume
contre des tarifs négociés
pendant leur durée. «Seuls
quelques grands comptes
avaient sécurisé la situation
en négociant des contrats
d’entreprise peu de temps
avant ou aprés le rachat de
VMware par Broadcom», a
souligné un partenaire lors
de l'atelier* d’Alliancy. Pro-
posée ou plutdét imposée
depuis le 5 février 2024, la
nouvelle offre commerciale
de Broadcom remplace la
vente de licences perpé-
tuelles et de maintenance
associée par une souscrip-
tion annuelle. Une souscrip-
tion assortie de tarifs sou-
vent astronomiquement plus
élevés parce que basés sur
une nouvelle offre produits
et de nouvelles métriques de
calcul.

DES BUNDLES
DE BUNDLES

Cette nouvelle offre a été trés
largement refondue. Si peu
de produits ont réellement
disparu, ils sont maintenant
inclus dans des packages
ou bundles, voire des bun-
dles de bundles. « La ratio-
nalisation annoncée réduit

le portefeuille de produits de
8 000 & 100 », décrit Benoit
Plaine, directeur des opéra-
tions chez Elée, une société
spécialisée dans le software

asset management (SAM) et
la performance achats. Pour
arriver & réduire son porte-
feuille dans ces proportions,
Broadcom a surtout embofi-
té les produits et les bundles



existants tels des poupées

gigognes. Autre changement
majeur, la tarification passe
d’'un prix & la CPU & un au
coeur, & raison de 16 coeurs
par CPU. «Cette évolution
n'est pas originale et est déja
pratiquée par d'autres édi-
teurs. Elle va dans la tendance
a payer a la consommation.
Ce qui est plus contestable,
c’est le minimum imposé de
16 cceurs», souligne Damien
Hauguel, directeur marketing,
commerce et partenariats
d’Elée. D'autres métriques ont
été revues et peuvent se tra-
duire par des augmentations
substantielles. Calculé aupa-
ravant & la CPU, I'hypervi-
seur ESXi va désormais I'étre

\

a la machine virtuelle (VM).
Un changement qui concerne
également d’autres modules.

Résultat, surle terrain, les aug-
mentations constatées par les

g

EDITO - IMPACTS JURIDIQUES ET FINANCIERS

DETECTION DES ADHERENCES : LA BOITE A OUTILS DU TOSIT

Créée en 2017 par plusieurs grands comptes (EDF, Carrefour...), le Tosit est une
association Loi de 1901 dont le but est de développer et de mutualiser des déve-
loppements open source. A I'origine, la motivation était surtout de trouver des
solutions de rechange & la base de données d’Oracle, suite & un changement
de tarification majeur de I’éditeur. Cette modification contractuelle faisait courir
le risque de non-conformité aux entreprises utilisatrices, les exposant ainsi &
des « amendes » pouvant atteindre des millions d’euros. Pour réduire le risque
juridique, les statuts de 'association prévoyaient que si 'un de ses membres
était attaqué, tous devraient participer aux actions juridiques nécessaires pour
se défendre. Cété technique, si une solution open source, PostgreSQL, pouvait
répondre aux besoins dans de nombreux cas, « 'adhérence » des bases de don-
nées d’'Oracle, ici les procédures stockées, freinait ces migrations. Le Tosit avait
en ce sens développé une boite a outils destinée & identifier ces adhérences et
a estimer la charge de travail. Un outil qui a facilité la sortie d’Oracle, pour sa
base de données, de nombreuses organisations membres du Tosit.

DSI, lors des renouvellements
de la souscription ou méme en
cours de contrat, sont astrono-

industriel a constaté une aug-
mentation de 800 000 euros &
2,6 millions d’euros par an avec

un engagement de trois ans. |l
est implanté sur 600 sites tous
équipés de produits VMware
avec 2000 ESXi, 10000 VM
et 52000 cores sous licence.
«Les entreprises implantées
sur un grand nombre de sites
avec autant de serveurs sous
licence sont fortement impac-
tées, a pondéré un intervenant
lors de l'atelier d’Alliancy* A
contrario, celles qui ont cen-
tralisé leurs infrastructures
constatent des augmentations
plus modestes. »

NOUVEAU MODELE
DE COMMERCIALISATION

\

Parallelement & sa nouvelle
offre, Broadcom a égale-
ment annoncé une réduction
drastique du nombre de dis-
tributeurs agréés pour com-
mercialiser ses solutions. |l

© Bi / Adobe Stock

miques. Si nombre de clients
ne peuvent parler a visage
découvert, clause de confi-
dentialité oblige, ils étayent
ces chiffres anonymement.
lllustration parmi d’autres, un

a prévu de passer en direct
avec certains clients alors que
ses ventes reposaient jusqu’d
présent surtout sur de l'indi-
rect. En d’autres mots, il va se
concentrer sur le segment de

| #1 - OCTOBRE 2024
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sa clientele le plus rentable
(2 000 clients sur les 300000
dans le monde), en général
des grands groupes ou des
entreprises  plus modestes
mais trés utilisatrices de
ses services. Conséquence
de cette nouvelle straté-
gie, une grande partie des
partenaires commercialisant
jusqu'a présent les licences de
VMware ne sont plus dans la
boucle méme, pour une part
d’entre eux, pour des contrats
en cours (voir encadré «les
partenaires également
impactés »). Parallelement, la
restructuration des équipes
commerciales de |'éditeur ne
facilite pas le suivi aupres des
clients finaux. Le plan social
annoncé par  Broadcom,
1200 & 2 000 suppressions de
postes au niveau mondial, ne
devrait pas améliorer la situa-
tion c6té support comme coté
commercial.

DES CLAUSES
CONTRACTUELLES
NON HONOREES...

Autre annonce, Broadcom
a notifié la fin du support au
31 décembre de 2024 en argu-
mentant que, puisque son
offre commerciale de licences
perpétuelles  n'existe  plus
dans son catalogue, la main-
tenance associée n‘a plus de
raison d’étre. Hors ELA, béné-
ficier du support impose donc
de basculer sur la souscription
annuelle avec les nouvelles
offres. Pour les contfrats en
cours, la contrainte est simi-
laire, mais les conditions tari-
faires négociées dans le cadre
des ELA devraient se maintenir
pendant la durée des contrats.
Autre pierre d’achoppement,
une partie des clients avaient
négocié contractuellement de

pouvoir prendre une ou deux
années supplémentaires de
maintenance, & 'issue de leur
contrat au prix remisé prévu
dans chaque ELA. Baptisée
« out-year renewal» dans les
contrats VMware, ces années
faisaient, par exemple, l'objet
d’'un ELA «5 + 2, comprendre
cing années sous contrat et
deux de maintenance sup-
plémentaire. Certains clients
avaient méme négocié jusqu’d
quatre années, avec toutefois
des augmentations de prix de
10 & 20 % par an. Pour I'heure,
Broadcom refuse d’honorer
ces clauses contractuelles.
Dans le méme registre, les
jetons HPP (Hybrid Purchasing
Program) sont des capacités
supplémentaires commer-
cialisées en tant qu’options,
destinées au stockage par
exemple, et qui peuvent étre
activées par le client. Des
clauses que Broadcom refuse
également d’honorer. Au vu de
cette nouvelle donne, évaluer
les impacts budgétaires et les
solutions de rechange, voire
aller en procédure, s'impose.

... ET DES REFERES
EN COURS

Si les impacts different
fortement en fonction des
clients, ils sont en fout cas
suffisants pour avoir motivé
48 entreprises (chiffre en juin
2024) a lancer une procédure
de référé pour le seul tribunal
de commerce de Paris. Une
méme juge est chargée de ces
procédures. Alexandre Diehl
du cabinet Lawint rappelle

«En droit frangais comme
dans la plupart des droits, les
contrats ont vocation & étre
appliqués et ne peuvent pas
étre modifiés ou non respectés
de maniere unilatérale, sauf



cas de force majeure. Le fait
qu’un produit ne soit plus dans
le catalogue n’est pas un fait
de force majeure et ne per-
met pas de se soustraire d'un
engagement.» Pour rappel,
une procédure de référé est

retenue par un juge lorsque le
litige peut avoir pour consé-
quence des dommages irré-
versibles et imminents pour
la partie qui lance la procé-
dure. Malgré tfout, nombre

d’entreprises hésitent a lancer

LE CIGREF MILITE POUR DES SOLUTIONS
DE SUBSTITUTION EUROPEENNES

Alerté des le rachat de VMware par Broadcom, le Cigref avait com-
mencé fres 16t des démarches auprés de la Commission européenne.
Il appelle aujourd’hui les éditeurs & étendre rapidement leurs solutions
pour disposer d’'options de substitution sans oublier « d’industrialiser
les outils chargés de la migration vers d’autres solutions », ajoute Henri
d’Agrain, son délégué général. Parallelement, ce dernier appelle «a
mobiliser des financements pour développer rapidement des alter-
natives européennes a VMware via les projets importants d'intérét
européen commun (PIIEC). Le transfert de la valeur aux investisseurs
outre-Atlantique n’est pas légitime », ajoute-t-il. Dotés de 2,6 milliards
d’euros, ces programmes ont vocation & financer des projets « visant
a promouvoir 'innovation et la compétitivité des entreprises euro-
péennes dans des domaines clés ».
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des procédures pour obliger
Broadcom, ou plutdt leur four-
nisseur, a respecter les clauses
contractuelles. «Une frilosité
qui rappelle le syndrome du
prisonnier, en d'autres mots,
imaginer qu'il s'en sortira mieux
seul qu’en misant sur le collec-
tif», regrette Henri d’Agrain,
délégué général du Cigref.

GAGNER DU TEMPS

Pour la grande majorité
des DSI, sortir de VMware,
au moins a court terme, est
impossible. Méme pour les
organisations qui ont lancé
des procédures. Ces réfé-
rés visent plutét a contfinuer
de bénéficier du support aux
prix garantis par les contrats,
quand ils existent. Technique-
ment, cette option est irréaliste
au vu de l'absence d'une solu-
tion sur étagére couvrant I'en-
semble des fonctionnalités et
aussi de l'adhérence (scripts
d’automatisation notamment)
de ces outils aux systemes
d'information. Il s'agit le plus
souvent «d'une démarche
dans 'urgence qui vise & ten-
ter de maitriser les colts, &
gagner du temps pour identi-
fier les conséquences de cefte
nouvelle donne et & définir la
meilleure stratégie », explique
Damien directeur
marketing, commerce et par-

Hauguel

tenariats d’Elée. Pour certaines
organisations, une premiere
étape pourrait étre de réduire
I'empreinte de VMware dans
leur systéeme d’information. |l
s'agirait, alors, avant toutes
choses, d’évaluer les impacts
éventuels sur les relations
commerciales, contractuelles,
financiéres et techniques.

| #1 - OCTOBRE 2024
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LES PARTENAIRES
EGALEMENT IMPACTES

Le recenfrage annoncé de Broadcom
sur ses gros clients va également
considérablement impacter les par-
tenaires. Certains devraient connaitre
des difficultés, voire disparaitre, en
particulier ceux qui travaillaient avec
les grands comptes que I'éditeur
devrait reprendre en direct. Outre
la perte de chiffre d'affaires, cette
annonce impose aux distributeurs
de résilier eux-mémes les contrats
passés avec leurs clients. Et donc de
courir les risques juridiques inhérents
a ces ruptures. Broadcom a annoncé
une réduction du nombre de distribu-
teurs de 200 & 30. Fin décembre 2023,
il avait prévenu que, le 4 février 2024
au plus tard, tous les programmes
VMware Partner Incentive prendraient
fin. Les partenaires cloud sont par-
ticulierement touchés. Le Cispe, une
association européenne qui compte
des frangais comme Outscale et
Infoclip, a dénoncé ce nouveau modéle
de tarification ainsi que cette politique
commerciale. lkoula a déja arrété la
commercialisation de VMware. Entre
autres points litigieux, Broadcom
exige de ses partenaires d’avoir au
moins 3 500 coeurs en production pour
pouvoir obtenir une licence VMware.
Ce qui exclut de fait nombre de petits
acteurs.

AUGMENTATIONS

mode Capex, avec un amor-
tissement sur trois, quatre ou
cing années correspondant
a la durée du contratf, sur
de I'Opex, le paiement a la
souscription. Ce glissement
comptable, initié chez la
plupart des éditeurs depuis
quelques années, peut pré-
senter quelques avantages
pour le client. Mais, dans le
cas d’'un achat de licences
perpétuelles, le montfant
est versé intégralement dés
le départ, faisant courir le
risque de voir le tarif de la
souscription monter large-
ment chaque année. Et ce, a
moins que Broadcom reste
plus raisonnable dans ses
prétentions, ce
qui parait illu-
soire au vu de

Une bascule Si

cier important, impossible &
maitriser au cours des pro-
chaines années.

LICENCES EN DOUBLON

Un autre impact découle
directement de la nouvelle
offre. La vente forcée des
« mégasuites» ou bundles,
VMware Cloud Foundation
(VCF) ou VMware vSphere
Foundation (VVF) en lieu et
place des solutions unitaires
(vSphere,  vSAN, vCloud
Suite, vRealize Operations...)
pose la question des briques
logicielles déja en produc-

tion et, dong,

des doublons.
vSphere

sa stratégie & la est largement
suite de ses pré- du mode déployé  dans
cédents achats, Capex sur les entreprises

CA  Technolo-
gies en 2018 et
Symantec  en
2019. Le pas-
sage imposé a la souscrip-
tion se traduit donc, entre
autres, par un risque finan-

de I'Opex.

et dans le sec-
teur public, et
souvent couplé
a des outils d’automatisation
de la gamme vReadlize, ces
organisations utilisent aussi

ANNUELLES PREVISIBLES

Il s'‘agira donc d’'abord, pour
les organisations passant
par un distributeur, de mettre
a plat les contrats existants
le cas échéant. Et pour ceux,
beaucoup moins nombreux,
passant en direct, de vérifier
I'impact des changements.
Comptablement, pour les
clients ayant opté pour des
licences perpétuelles, soit
environ un tiers, la premiére
conséquence de la sous-
cription sera de basculer du

14 | #1 - OCTOBRE 2024



d’autres outils pour le réseau,
le stockage, etc. Surle terrain,
la plupart des entreprises
devront confinuer & ufiliser
VMware au moins pendant
un certain temps pour des
questions de maintien en
condition opérationnelle en
particulier. La question se
posera alors d'identifier les
produits hors VMware cou-
vrant les mémes fonction-
nalités que ceux inclus dans
les nouveaux bundles de
Broadcom. La méme ques-
tion se posera pour les res-
sources humaines requises,
internes ou externes, dédiées
a la maintenance de ces

66

Les entreprises qui
ont plusieurs outils
de virtualisation en

production auront plus

de facilité a réduire
l'empreinte de
VMware sur leur SI.

© Kashif Ali 72 / Adobe Stock
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produits. A terme, lalter-
native sera entre choisir de
payer deux fois les licences
et les ressources nécessaires
pour les produits en place et
ceux de Broadcom, ou choi-
sir de payer pour migrer vers
les seuls outils de VMware et
former des équipes IT sur ces
derniers.

REVOIR SES
INFRASTRUCTURES

Dans le registre matériel, le
nouveau modeéle de tarifica-
tion peut également avoir un
impact considérable. Lan-
cien prenait en compte la
CPU comme métrique
pour les centres de don-
nées des entreprises, en
général deux CPU par
serveur. Le nouveauy,
lui, prévoit une licence
minimale de 16 coeurs
par processeur, ce qui
signifie que les clients
paieront pour 16 coeurs
méme si ce nombre n‘est
pas atteint. En d'autres
termes, un proces-
seur avec 20 ceceurs, par
exemple [I'Alder Lake P
d’'Intel, entrainera le
paiement de I'équivalent
de deux CPU ou 32 coeurs.
Il faudra alors envisager,
comme pour les logiciels, de
payer plus sans avoir l'usage
ou de changer au moins par-
tiellement ses infrastructures
pour obtenir un multiple de
16 coeurs. Dans ce dernier
cas, le colt d'une migration
s'ajoutera a la note. Le calcul
peut se révéler complexe,
les colts de ces consolida-
tions d'infrastructures étant &
répartir sur différents postes.
Une autre solution est de
passer ses infrastructures sur

le cloud public. Un choix qui
nécessitera une migrafion
des applications et entrai-
nera les colts inhérents. Fac-
teur aggravant, la portabilité
des licences VMware Cloud
Foundation (VCF) n’était
jusqu'alors pas possible et
démultipliait les colts. En
avril dernier, le dirigeant de
Broadcom a l&ché un peu
de lest et a finalement acté,
dans son nouveau modéle de
souscription, la portabilité de
ces dernieres des centres de
données privés vers le cloud.

CHIFFRER LA MIGRATION

Echaudées par cette straté-
gie, nombre d’organisations
envisagent une sortie, totale
ou partielle, de VMware.
Les freins majeurs sont
connus : historique, compé-
tences internes et maintien
en condition opérationnelle
des applications critiques.
La démarche pragmatique
consiste & établir des scéna-
rios pour réduire 'empreinte
sur le Sl et a chiffrer au mieux
les colts liés aux migrations
des charges de travail. Ceux-
ci peuvent s'alourdir nota-
blement pour les applica-
tions critiques en production,
notamment parce que cela
suppose deux run en paral-
lele. Le colt portera aussi
sur la réécriture d’'une par-
tie des applications prises
en charge par les nouveaux
outils, par exemple la conte-
neurisation des applications
et la mise en place d’outils



Point de vue
juridique
ALEXANDRE DIEHL,
AVOCAT CHEZ
LAWINT

« Les distributeurs qui ont
vu leur contrat résilié par
VMware sont désormais
incapables de servir leurs
propres clients. Ces der-
niers peuvent se retourner
contre eux pour inexé-
cution de leurs contrats,
les distributeurs ayant
en conséquence comme
seule possibilité d'attraire
& la cause ou de mettre
en ceuvre la garantie
auprés de VMware. Dans
ce cas, VMware est par-
tie au contentieux et peut
se défendre. Le juge peut
parfaitement imposer &
VMware des astreintes
en cas de non-respect,
c'est-a-dire des péna-
lités par jour de retard
de mise en ceuvre. Ces
montants peuvent étre
trés importants et pous-
ser VMware & revenir &
la table des discussions.
Si VMware ne le faisait
pas et persistait dans son
comportement, alors les
clients et/ou les distribu-
teurs pourraient I'attaquer
pour se faire indemniser
leur préjudice, principa-
lement sur les terrains
du déséquilibre signi-
ficatif (article L. 442-1 du
Code de commerce) et/ou
de la violation des obliga-
tions contractuelles. »

0
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ad hoc. Au-deld des outils,
le budget le plus important
sera, la encore, alloué aux
compétences nécessaires a
la fois pour la réécriture des
applications, pour la migra-
tion et pour I'administration
de la nouvelle architecture.
Des montants qui demeurent
propres a chaque organisa-
tion parce qu'ils dépendent
des ressources disponibles.
« Les entreprises qui ont plu-

sieurs outils de virtualisation
en production auront plus de
facilité a réduire I'empreinte
de VMware sur leur Sl », sou-
lignait un intervenant lors de
I'atelier d’Alliancy*. Dans le
cas ou la meilleure stratégie
est de garder VMware, des
optimisations sont possibles. A
travers une rationalisation des
infrastructures ou encore une
migration vers le cloud. Une
liste loin d'étre exhaustive. =
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Droit de réponse:
VMware face aux contestations

Les prises de parole sont rares, et la communication erratique et brutale de
Broadcom nourrit une controverse uniquement alimentée d’informations issues de
procés. Pour tenter d’y voir plus clair et réagir a notre enquéte, Nicolas Oueriemi,
CTO France de VMware by Broadcom, a accepté de répondre a nos questions.

PROPOS RECUEILLIS PAR STEPHANE BELLEC

QUE REPONDEZ-VOUS
AUX CRITIQUES EMISES
VIS-A-VIS DU
CHANGEMENT DE
MODELE ECONOMIQUE ?

Le passage au modele de
souscription a été entamé en
2018 par YMware. Nous étions
parmi les derniers acteurs
majeurs du numérique a réa-
liser cette bascule. Les jefons
perpétuels (HPP), jetons de
souscription (SPP) et jetons de
service (PS Credits), ont été
rationalisés en un seul fonds
par Broadcom. Ce regrou-
pement des crédits, souvent
demandé par nos clients, est
une réalité dans le portail
self-service de Broadcom, ol
les clients peuvent gérer en
toute autonomie leurs fonds
unifiés pour acheter fout ce qui
est présent au catalogue. Les
nouveaux besoins hors ELA, ou
les nouveaux ELA, seront tous
en mode souscription. Toute-
fois, tous les contrats en cours
seront exécutés jusqu'a leur
terme et aux conditions négo-
ciées ou équivalents.

QUE DIRE AUX
ENTREPRISES QUI SE
PLAIGNENT DE L'IMPACT
« COMPTABLE » ?

La  souscription  remplace
des colts pluriannuels par
une dépense mensuelle ou

annuelle unique, ce qui facilite
la gestion financiére. Plus de
paiements initiaux élevés et
un risque de lock-in réduit. Les
acteurs du logiciel se voient,
en retour, tenus d’innover. Ce
modeéle permet également
d'assurer la mise & jour conti-
nue des fonctionnalités et de
I'infrastructure  informatique

Nicolas Queriemi,
CTO France de VMware
by Broadcom

sans colts additionnels, favo-
risant ainsi I'innovation. Nous
proposons & nos clients de
choisir des durées de confrat
adaptées aleurs besoins. Qu'ils
achetent directement aupres
de Broadcom ou par linter-
médiaire de nos partenaires
de distribution. Nous adoptons
cette méme approche flexible
en matiere de paiement. De
la méme fagon, nous structu-
rons les paiements au fur et a
mesure que le client déploie
notre produit. Enfin, pour un
engagement pluriannuel, le

DR

prix de la souscription sera figé
pendant la durée du contrat.

QUID DE L'IMPACT SUR
LES PARTENAIRES ?

Broadcom a mis en place
une politique innovante pour
renforcer et restructurer son
réseau de distributeurs et de
revendeurs. Le but : mieux ser-
vir nos utilisateurs et donner
aux revendeurs la possibilité
de commercialiser I'ensemble
de nos solutions, tout en main-
tenant une parité entre les
partenaires pour éviter les
avantages injustes. Avec ce
modéle de marge nette, toutes
les remises sont appliquées
au point de vente, assurant
une fransparence accrue. Les
clients de type « commercial »
sont exclusivement gérés par
nos partenaires. Broadcom a
également délégué une par-
tie du support technique & ses
partenaires de distribution,
améliorant ainsi l'expérience
client avec des services per-
sonnalisés et localisés mais leur
demandant une logistique plus
importante. Le programme
Broadcom Advantage Partner
simplifie les systémes et accroit
les ressources pour faciliter
les investissements des par-
tenaires, réduisant les conflits
et optimisant les opporfunités
commerciales. m
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Comprendre
les contrats VMware

LE MODELE DE LA SOUSCRIPTION

Le modéle de la souscription fonctionne également avec la CPU comme métrique pour les solutions qui sont hébergées
dans les centres de données des entreprises. Néanmoins, le droit d’'usage ne dure que lorsque la souscription est active.
Dans son catalogue de prix, VMware a prévu des souscriptions d'un an et de trois ans. Pour les souscriptions qui corres-
pondent & un service opéré par VMware de type VMware Cloud (VMC) sur AWS ou VMware Workspace ONE en Saas, les

métriques de facturation pouvaient étre diverses.

L’ACCORD DE LICENCE D’ENTREPRISE (ELA)

'accord de licence d'entreprise (ELA) est un accord
commercial qui consiste & attribuer des remises
& un client par rapport au prix du catalogue, en
contrepartie d’'un engagement ferme de volume
de licences ou de souscription. Typiquement, un
ELA a une durée de trois a cing ans. Dans un ELA,
le montant minimal de dépenses qui correspond &
I'engagement du client est intégralement payable
& la date de signature du contrat.

Exemple : un clienf commande & un prix remi-
sé, typiquement de 60 a 70 % par rapport au
prix catalogue, pour 3 millions d'euros (M€) de
licences perpétuelles dans un ELA de quatre ans.
Comme la maintenance vaut 20 % par an du prix
des licences, le client paie & la date de signature
du contrat :

3 M€ (licences) + 4 (ans) x20 % x3 M€ =3 M€ +4
x 0,6 M€ =54 M€

Dans son contrat, le client voit apparaitre le mon-
tant de 5,4 millions d’euros, mais sans le détail
entre le prix des licences et celui de la mainte-
nance. Toutefois, pour des raisons de respect des
normes comptables internationales, VMware doit
faire apparaitre sur les contrats le montant d’une
année de maintenance, soit 0,6 millions d’euros
dans I'exemple ci-dessus.

L’OUT-YEAR RENEWAL (OYR)

Dans fous les contrats de licences perpétuelles,
VMware proposait & ses clients I'option d’ache-
ter une année supplémentaire de maintenance,
valable dés la date de fin de I'ELA, au prix remi-
sé utilisé dans le contrat. Dans l'exemple de la
colonne de gauche, & la fin des quatre ans de la
durée de I'ELA, le client pouvait acheter une cin-
quieme année de maintenance au prix remisé
utilisé dans le contrat, soit 0,6 millions d’euros. Ce
concept s'appelle un «out-year renewal» (OYR)
dans les contrats VMware.

Certains clients avaient su négocier plusieurs
années OYR & la date de signature du contrat.
La norme était de deux années OYR pour beau-
coup de clients qui s'étaient engagés surun ELA de
cing ans. Dans ce cas, les propositions commer-
ciales faisaient souvent référence & un ELA« 5 + 2 ».
Certains clients avaient pu négocier jusqu'a
quatre années OYR, mais avec des augmenta-
tions de prix de 10 & 20 % par an. De nombreuses
entreprises rapportent que les commerciaux de
VMware leur ont indiqué que Broadcom avait
décidé de maniere unilatérale de rendre cette
option caduque. Devant cette rupture abusive de
contrat, plusieurs ont décidé d’attaquer VMware
en justice. Les dossiers sont en cours d’étude.

Ce concept d'OYR est également valable en mode
souscription.
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LE REINSTATEMENT FEE

Les contrats VMware stipulent qu’un client qui décide de ne plus maintenir ses licences perpétuelles pendant quelques
années, puis choisit finalement de les maintenir & nouveau, devra payer non seulement pour la maintenance future,
mais aussi pour les années passées hors maintenance, et ce, avec un surplus généralement de 20 % de pénalité, appelé
« reinstatement fee ».

Exemple : une entreprise possede, a une valeur remisée, 2 millions d’euros de licences perpétuelles. Pendant trois ans,
I'entreprise décide de ne pas maintenir ces licences. Finalement, elle décide de les maintenir pour la quatriéeme et cin-
quieme année. Dans ce cas, au début de la quatriéeme année, I'entreprise devra payer :

2 M€ x 20 % (prix de la maintenance) x 2 (ans) + 2 M€ x 20 % x 3 (ans) x 1,2 (reinstatement fee) = 0,8 M€ + 1,44 M€
=224 M€

A ce prix, il est souvent préférable d’'abandonner les licences perpétuelles et d’en racheter des nouvelles dans un ELA.

L'OPPORTUNITE COMMERCIALE ET LE PIEGE DU RENOUVELLEMENT DE L'ELA

De trés nombreux ELA signés en 2020, 2021, et 2022 arrivent & échéance & partir de 2024. C'est & ce moment que les
choses se compliquent pour les clients de VMware. Au-deld de I'avantage commercial & signer un ELA pour de nouvelles
licences, les clients historiques de VMware trouvaient surtout leur compte dans le renouvellement de la maintenance de
la base installée & un prix également remisé. Comme indiqué ci-dessus, les années OYR leur permettaient de continuer
A maintfenir cette remise. Mais au-deld des années OYR, sans ELA, elle disparaissait. Ce mécanisme déclenchait des
augmentations moyennes de prix de 'ordre de 300 %. Pour les éviter, les clients préféraient renouveler les ELA, méme
s’ils devaient le faire au prix d’un accroissement de la base installée, par le biais d’investissements minimaux exigés par
VMware.

Pour justifier du renouvellement d’un ELA, I'entreprise doit s'engager sur un montant minimum significatif d’investissement
en nouvelles licences. Ce montant couvre & minima la différence entre le prix catalogue de la maintenance des licences
et son prix remisé.

Exemple : une entreprise possede une base installée de licences perpétuelles VMware au prix catalogue de 10 M€. Ces
licences ont été acquises avec une remise moyenne de 65 % sur le prix catalogue dans des ELA successifs. Dans son ELA
en cours, le client a su négocier deux années OYR. Enfin, il a identifié de nouveaux besoins en licences perpétuelles pour
un montant de 2 millions d’euros au prix catalogue.

En date de fin de 'ELA en cours, 'entreprise & deux options : déclencher la premiére année OYR ou renouveler immédia-
tement cet ELA par exemple pour quatre ans.

Si le client décide de déclencher I'année OYR, certes le prix de la maintenance de la base installée reste remisé, mais il ne
bénéficie plus de remise pour I'acquisition de licences supplémentaires, et a la fin de la deuxieme année OYR, il n‘a plus
non plus de remise sur la base installée de maintenance.

Si le client décide de renouveler immédiatement I'ELA (RELA), il bénéficie non seulement d’une remise prolongée pour la
durée de I'ELA de la maintenance de la base installée, mais aussi d’une remise pour I'acquisition de nouvelles licences.
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Comparons les deux options pour les quatre années & venir :

Option OYR - 10 M€ x

Fad Fad Fad Fal
maintenance de la (1-65 %) x 07 M€ 10 M€ x 2M€ 54 M€
base installée 20%=0,7 M€ 20% =2 M€
Option OYR
- acquisition 2 M€ +2 M€ x 0,4 M€ 0,4 M€ 0,4 M€ 36 M€

des nouvelles 20 % = 2,4 M€
licences hors ELA

TOTAL OYR 3,1M< 1,1M<E 2,4 M€ 2,4 ML 9 M<

10 M€ x
(1-65 %) x 0,7 M€ 0,7 M€ 0,7 M€ 2,8 M€
20 % = 0,7 M€

2 M€ x
(1-65 %) +
2 M€ x
(1-65 %) x
20 % x 4
=1,26 M€

1,26 M€

4,06 M€

La comparaison des factures est sans appel :
- hors ELA, le client paie 9 M€ ;
- dans un ELA renouvelé (RELA), la facture passe & 4,06 M€.

A un bémol prés : pour «justifier » d'un ELA, VMware impose alors que le montant minimal du nouvel investissement
couvre 'écart. Dans notre exemple, les 2 millions d’euros d’investissement identifiés par le client ne sont pas suffisants.
L'écart sur les montants de maintenance de la base installée étant de :

5,4 M€ — 1,26 M€ = 414 M€

C'est cette valeur d’investissement minimal que le client devra identifier, qu'il en ait besoin ou pas.
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Broadcom rebat

les cartes coté distribution

Un atelier a réuni plusieurs distributeurs de VMware le 29 mai 2024 dans
les locaux d’Alliancy. Deux spécialistes du software asset management
de la société Elée et un avocat spécialisé du cabinet Lawint étaient pré-
sents. L'occasion de lister les conséquences de la nouvelle stratégie de
Broadcom pour les clients comme pour les partenaires.

Broadcom répartit ses clients en trois catégo-
ries : les grands comptes, quelques dizaines
en France, les «corporates» et le segment
« commercial ». Pour ces deux dernieres, les
clients contractualisent avec un partenaire de
Broadcom.

Premier changement notable pour les distri-
buteurs, Broadcom a annoncé sa volonté de
se concentrer sur le segment des clients les plus
profitables. Comprendre les grands comptes
« et aussi des entreprises plus petites, mais tres
utilisatrices des technologies VMware », com-
pléte Laurent Blin, product marketing leader
chez OVHcloud.

Laméricain a également annoncé qu’il ne
voulait plus baser son activité sur le service
ou le SaaS mais seulement sur la vente de
licences. Conséquence directe, plusieurs distri-
buteurs fravaillant & ce jour directement avec
de grandes entreprises vont subir une baisse
notable de leur chiffre d'affaires, voire dispa-
raftre.

Autre annonce, touchant cette fois les fournis-
seurs de cloud, seuls les plus gros vont pou-
voir continuer & commercialiser du VMware.
Le seuil annoncé est de gérer au minimum
3500 coeurs. «Un acteur comme lkoula a
déja annoncé l'arrét de ses offres», détaille
Alain Corenflos, CTO de Metanext. Un effet
largement reporté par le Cispe, qui regroupe
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nombre de fournisseurs de cloud en Europe.
A contrario, «l'impact de cette nouvelle poli-
tique commerciale sera faible, voire nul sur
notre clientele d’ETI et de PME », avance Eric
Tavidian, cofondateur de Selceon.

Coté contractuel, les distributeurs ne pourront
plus personnaliser des contrats sur mesure
avec les clients finaux, mais, en lieu et place,




devront utiliser les modeles de Broadcom. Au
passage, «les clients restent la propriété de
Broadcom », souligne Fabien Marteau, head
of group product and service strategy chez
Adista et Inherent.

Autre nouveauté, «a l'occasion du passage
vers la souscription, Broadcom a également
changé le mode de facturation. Les parte-
naires sont désormais facturés en début et
plus en fin de mois», regrette Laurent Blin
d’OVHcloud.

Les distributeurs ne

pourront plus personnaliser

des contrats sur mesure
avec les clients finaux.

ATELIER . IMPACTS JURIDIQUES ET FINANCIERS

DES APPROCHES INDIVIDUELLES
ET LOIN D’ETRE GENERALISABLES

Les interlocuteurs ont également détaillé
les conséquences pour les clients finaux. La
encore, les effets varient énormément en
fonction du type de client. Cété financier,
« pour mes clients, les augmentations passe-
ront, comme d’habitude pour I'lT. Sans comp-
ter que les chiffres annoncés, qui vont jusqu'a
fois douze, ne sont qu’une base de négocia-
tions. La réalité se situera plus souvent dans
une fourchette de frois & quatre fois plusy,
avance Eric Tavidian de Selceon.

Méme flegme chez OVHcloud. Pour Laurent
Blin, « au vu des nouvelles métriques (tarifica-
tion par multiple de 16 cceurs), il est possible
pour une entreprise importante de maitriser
les augmentations de tarifs en rationalisant
ses infrastructures. Pour certains de nos clients,
elles restent limitées & 5 % ».

| #1 - OCTOBRE 2024
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Des approches qui dépendent, bien sr, de
chaque client et sont loin d’étre généralisables.
D'autant plus qu’en dehors des coeurs, d’autres
métriques sont apparues dans la nouvelle
offre. « Par exemple, une tarification & la VM
remplace celle & la CPU pour des fonctionnali-
tés de NSX. Ce qui peut impacter sensiblement
les tarifs », décrit Luc Germain, CTO des Tribes
Innovative Tech chez Devoteam.

Plus  globalement, les augmentations
moyennes constatées par le Cigref sont plu-
tot de l'ordre de 500 %. Constat partagé par
Damien Hauguel, directeur marketing, com-
merce et partenariats chez Elée. Pour ne
pas subir ces farifs et arri-

tion.» Des procédures possibles, entre autres,
parce que Broadcom a annoncé la fin de
la maintenance au 31 décembre 2024. «Un
grand groupe de presse avait payé jusqu’en
juin 2025. La fin du support est annoncée pour
la fin de 'année. Apres, il sera impossible de
générer des tickets de support», décrit Luc
Germain de Devoteam.

L'OCCASION DE REPENSER LA PLACE
ET L'UTILISATION DE VMWARE DANS
SON si

Reste que, dans la plupart des cas, si la stra-
tégie retenue par le client final est de sortir de
VMware, une sortie complete

ver & négocier, «il importe 66 dansun délaicourtestirréaliste.
d'abord de réagir dans l'ur- . Plusieurs solutions de substi-
gence au niveau juridique, Inventorier tution sont possibles, comme
quand c'est possible. Pour les l'existant est garder ses licences et basculer
contrats en cours, les référés . . sur un tiers mainteneur. «Un
sont un moyen de gagner du lndlspensable client a déja basculé sur l'offre

temps». Alexandre Diehl du
cabinet Lawint ajoute : « Dans
le monde anglo-saxon, la
menace d'actions juridiques
fait partie de la négocia-

avant de négocier.

Benoit Plaine, directeur
des opérations chez Elée.

de tierce maintenance de la
société Rimini Street », constate
Damien Hauguel, directeur
marketing, commerce et par-
tenariats chez Elée.



D'autres chemins de migration sont pos-
sibles. Philippe Desvignes, senior cloud eco-
nomist France & Switzerland chez Nutanix
illustre : « Il est possible de faire des scénarios
de migration sur d'autres solutions, comme
la nétre. Ces projets sont facilités quand les
entreprises ont déja mis en place d'autres

© Nijat / Adobe Stock
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outils.» Des migrations qu'’il importe de chif-
frer. Directeur des opérations chez Elée, Benoit
Plaine rappelle : «Inventorier I'existant est
indispensable avant de négocier.» Une tdche
pas aussi simple qu’elle peut en avoir 'air. Cer-
tains logiciels acquis en licences perpétuelles
ne sont plus forcément comptabilisés par
les départements financiers des entreprises.
Et l'estimation du colt de migration peut
varier fortement « entre 300 et 8 000 euros »,
selon Benoit Sarda, senior specialist solu-
tion architect chez AWS. Le projet peut étre
également l'occasion de repenser la place
et l'utilisation de VMware dans son Sl. Benoit
Sarda illustre : « Un “Telco” a réduit ses usa-
ges de VMware en passant de l'offre VCF &
VWF [VMware Cloud Foundation a VMware
vSphere Foundation, NDLR]. »

Au final, la réalité du terrain telle que la voient
les distributeurs et autres partenaires prend
forme. Si fous les cas sont différents, de nom-
breuses entreprises devraient réduire, a ferme,
I'empreinte de VMware dans leur SI. Le proces-
sus prendra souvent des années et, pendant
ce temps, il est nécessaire de négocier sans
hésiter & recourir au référé, le cas échéant.
Pour les autres, rationaliser ses contrats, ses
usages et ses infrastructures s'impose. m

© Chutikan / Adobe Stock
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Trouver la bonne
stratégie commerciale
et contractuelle

Avant l'arrivée de Broadcom, chacun des modules proposés par VMware
pouvait étre obtenu indépendamment, assurant une granularité des achats
co6té utilisateurs. Les clients doivent maintenant acquérir I'ensemble des
quatre modules, ce qui crée des tensions financiéres, commerciales et
contractuelles entre Broadcom et les utilisateurs de solutions VMware.
Quelles mesures sont dés lors envisageables pour les aplanir ?

PAR EMMANUELLE SERRANO

n faisant disparaitre

la granularité des

offres, Broadcom a

imposé le module
VMware Cloud Founda-
tion (VCF), qui, en plus de
la vCloud Suite, contient les
produits NSX et vSAN, que les
utilisateurs en aient besoin,
ou pas. D’'ou 'augmentation
spectaculaire des factures
constatée par les clients de
VMware depuis son acqui-
sition par le groupe présidé
par Hock E. Tan. Broadcom
soutient devant la Com-
mission européenne qu'il
n'‘a pas augmenté les tarifs
de VCF, qui existait avant le
rachat, mais comme, désor-
mais, il interdit d’acheter
une sous-partie de ce bun-
dle, celui qui ne veut que
vSphere, par exemple pour
virtualiser ses serveurs, doit
quand méme fout acheter
pour y accéder.

Broadcom estime que la solu-
tion intégrée VMware Cloud
Foundation réduira consi-
dérablement le colt total
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de possession (TCO) de ses
clients, gréce & des écono-
mies réalisées sur l'infrastruc-
ture, les installations et la pro-
ductivité de la main-d’ceuvre
par rapport au cloud public
classique. «Nous proposons
a tous nos clients de choisir
parmi nos quatre offres de
produits de base qui couvrent
'ensemble de leurs besoins,
de la solution compléete de
cloud privé virtuel VMware
Cloud Foundation & un simple
outil logiciel de virtualisation
de serveur, tout en leur don-
nant le choix et la flexibilité
d’utiliser également nos solu-

© Tima Miroshnichenko / Pexels
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tions dans le cloud public. Nos
clients ont ainsi la possibilité
de choisir parmi nos diffé-
rentes offres de produits. Ce
choix, jumelé a la flexibilité de
la durée de 'abonnement, du
prix et des options de paie-
ment dans le cadre de notre
modele d‘abonnement par
core, témoigne de lI'engage-
ment de Broadcom envers ses
clients », se défend le groupe.

Pour étre tout a fait exhaustif,
précisons que sous la pression
des marchés boursiers qui
demandaient plus de reve-
nus récurrents aux éditeurs
de logiciels, VMware avait
mis en place, au tournant des
années 2020, des solutions
proposées en mode souscrip-
tion et non uniquement sur la
base de licences perpétuelles,
comme cela avait été le cas
jusqu'a cette époque.

Broadcom souligne, de son
cbté, que la fransition du
business model de VMware
vers un modeéle de licence
par abonnement, lancée
en 2018, est un modele utilisé
aujourd’hui partous les grands
fournisseurs de logiciels d'en-
treprise. « Elle s'est poursuivie
avec l'acquisition de VMware
par Broadcom. Avec VMware
Cloud Foundation, nos clients
bénéficieront d'un  modele
d’exploitation de cloud ftres
efficace qui combine l'enver-
gure et I'agilité du cloud public
avec la sécurité et la résilience
du cloud privé », affirme I'en-
treprise américaine.

Par ailleurs, les contrats ELA
(enterprise license agreement)
qui proposaient d'utiliser des
logiciels avec une notion de
licence perpétuelle et de béné-

ficier d’'un engagement de prix
pour les licences des années
suivantes n’existeront bientot
plus. Broadcom a décidé d'y
mettre fin au 31décembre 2024,
support compris. Donc, au
1°r janvier 2025, les entreprises
devront passer une nouvelle
commande sans engagement
pour les années suivantes.

PRATIQUES RESTRICTIVES
DE CONCURRENCE?
ABUS DE POSITION
DOMINANTE?

Quand on demande &
Broadcom s'il n'est pas de
facto en abus de position
dominante, il s’en défend en
arguant que les clients ont
la liberté de se tourner vers
d’autres solutions, comme
celles offertes par les presta-
taires de clouds publics. « C’est
techniquement vrai, mais faux
dans les faits, car, compte
tenu de l'adhérence technolo-
gique des solutions VMware, il
est trés compliqué d’en sortir,
et presque aucun client ne le
faisait. De plus, avec la virtua-
lisation de l'intégralité de leurs
data centers permise par ces
solutions, les machines deve-
naient des “‘commodités” et
I'intelligence était transférée
dans les couches logicielles,
donc cela convenait trés bien
aux enfreprises clientes »,
explique une source proche
du dossier.

« Dans les pays latins, le 1égis-
lateur a fait le choix d’élaborer
de grandes lois d'application
transversale et pas de texte
dédié au monde de I'IT », pré-
vient en préambule Alexandre
Diehl, avocat & la Cour au sein
du cabinet Lawint. Le contrat
est, de fait, rédigé par I'éditeur

| #1 - OCTOBRE 2024
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auquel il est tres difficile d'inter-
dire de changer son offre com-
merciale, ce qui devrait rendre
le recours massif aux bundles
mis en ceuvre par Broadcom
sans doute inattaquable juridi-
quement. Le groupe américain
le sait. De plus, les griefs expri-
més a son encontre par des
associations  professionnelles
l'ont été auprés de Bruxelles,
qui est un organe politique et
non judiciaire. Les lobbyistes
engagés par Broadcom a
Bruxelles veillent au grain de
trés pres», ajoute le profes-
sionnel du droit.

«Selon que vous serez puis-
sant ou misérable, / Les juge-
ments de cour vous rendront
blanc ou noir», écrivait le
fabuliste Jean de La Fontaine
dans Les Animaux malades de
la peste. Broadcom a choisi de
reprendre la relation commer-
ciale en direct avec un aréo-
page de 2 000 grands comptes

| #1 - OCTOBRE 2024

stratégiques, laissant la ges-
tion des clients & son réseau de
distributeurs partenaires.

LE CONCEPT DE
«DESEQUILIBRE
SIGNIFICATIF »

Néanmoins, en matiere de pra-
tiques restrictives de concur-
rence, les articles L. 442-1 et
suivants du Code de commerce
pourraient apporter de l'eau
au moulin des clients dépités
de VMware, selon l'avocat. Ces
artficles évoquent le risque de
déséquilibre significatif dans
les droits et obligations des
parties. Auquel on peut ajouter
celui d'abus d’exploitation.

Le fait que Broadcom soit reve-
nu sur la période de deux ans
comprise dans les contrats ELA
(enterprise license agreement)
pourrait aussi jouer en sa défa-
veur. «Ce n'est pas une certi-
tude, mais les revendeurs ou

e o 0o 0 o

distributeurs qui se sont enga-
gés aupres des clients finaux
sur des contrats “cing plus deux”
avaient quand méme regu un
devis dela part de VMware indi-
quant un prix pour un contrat de
ce type. Or, revenir sur ce qu’on
avait prévu en se contredisant
soi-méme et en annulant bru-
talement l'accord, c’est illicite »,
note Alexandre Diehl.

Par ailleurs, le respect d'un
préavis minimum reste requis
avant de mettre en cause un
contrat commercial. Larticle
L. 442-1, Il du Code de com-
merce dispose : «Engage la
responsabilité de son auteur et
l'oblige & réparer le préjudice
causé le fait, par toute per-
sonne exercant des activités de
production, de distribution ou
de services de rompre bruta-
lement, méme partiellement,
une relation commerciale éta-
blie, en I'absence d'un préavis
écrit qui tienne compte notam-




ment de la durée de la relation
commerciale, en référence aux
usages du commerce ou aAux
accords interprofessionnels. »

LOGICIELS : LE LEVIER
DE NEGOCIATION EST
DU COTE DE L'EDITEUR...

Dans les faits, assure une
source interne & VMware, «l
est presque impossible de
s‘affranchir du socle tech-
nique de VMware en moins de
deux ans. Une hypothése plus
réaliste est une durée com-
prise entre trois et dix ans ». Or,
dans l'industrie du software,
I'éditeur ne prend aucune res-
ponsabilité. Les obligations
sont supportées par le client
final. La transaction financiére
se fait au niveau des reven-
deurs et des distributeurs avec
VMware/Broadcom, le client
final signant un contrat « price
silent » (sans mention de prix).
Le levier de négociatfion est

© Gorodenkoff / Adobe Stock
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A SAVOIR

COMMENT VMWARE FRANCE S’ORGANISAIT-IL
AVANT SON RACHAT SUR LE PLAN COMMERCIAL?

Une source interne a VMware nous explique les méthodes commerciales
déployées. La société envoyait des équipes de représentation marketing
voir ses clients et prospects, et la facturation passait uniquement par
I'lrlande, pour d’évidentes raisons fiscales. La France ne facturait rien.
Les achats négociaient ensuite avec VMware ce que les directions des
systémes d'information (DSI) leur avaient communiqué en matiere de
besoins. « Les achats étaient plus une chambre d’enregistrement qu’autre
chose, en l'occurrence », précise cette source.

La durée la plus longue des contrats mis en place était généralement de
sept ans, sur la base de cing ans plus deux, ou les entreprises pouvaient
obtenir de la maintenance & prix réduit, selon le modéle décrit dans
I'article « Comprendre les contrats VMware ». Les entreprises pouvaient
acquérir les solutions en catalogue et pendant les deux années en option,
elles avaient le loisir de continuer & le faire ou bien d'acheter des années
de maintenance supplémentaires a tarifs réduits. Quand Broadcom a
décrété qu'il arrétait la commercialisation des licences perpétuelles de
VMware, il a aussi mis un coup d'arrét a celle de la maintenance asso-
ciée, d’'ol la levée de boucliers de nombre de clients, utilisateurs de ces
solutions, qui peuvent toujours avoir acces a des services de mainte-

nance, mais, maintenant, sous forme de souscription.

donc plutét du coté du fournis-
seurque duclientfinal. « Méme
le ministere des Armées, le
plus gros client dans le secteur
public de VMware, n‘avait pas
de contrat avec des prix écrits
noir sur blanc », fait remarquer
une source inferne & VMware.
Dans un modeéle de licences,
le client final a tout intérét &
signer directement avec I'édi-
teur un contrat spécifiant leurs
conditions d’utilisation (fonc-
tionnalités comprises, poli-
tique de fin de vie des licences,
organisation du support, efc.).
Cela permet d'éviter les col-
teuses déconvenues qu’ont pu
avoir des sociétés qui se sont
retrouvées & consommer des
licences Oracle sans le savoir

en raison d'offres commer-
ciales mal définies, et qui ont
dd régler des factures consé-
quentes aprés audit de leur
parc de licences par Oracle.

Autre modeéle : celui qui passe
par les MSP (managed ser-
vice providers). Dans le cas
de VMware, ce dernier signait
un contrat avec un MSP avec
un modele de location de
licences et de facturation en
fonction de la consommation
de ces licences par les clients
finaux eux-mémes.

Broadcom souligne & ce pro-
pos qu'il constate toujours un
engouement de la part des
fournisseurs de services cloud
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pour rejoindre en tant que
partenaire Pinnacle le pro-
gramme Advantage Partner
gu’il a lancé en février 2024.
«La catégorisation parte-
naire Pinnacle reflete I'ex-
pertise tfechnologique d'un
fournisseur de cloud offrant
VMware Cloud Foundation en
tant que service. Ainsi, nous
sommes ravis de proposer un
plus grand éventail de choix
aux clients qui recherchent
des solutions de cloud sou-
verain. Redcentric et Telia
font partie de ces récents
VMware cloud service provi-
ders (VCSP) devenus parte-
naires Pinnacle en Europe »,
compléte Broadcom.

DROIT FRANCAIS VERSUS
DROIT ANGLO-SAXON :
PAS UN DETAIL...

Les confrats signés par
VMware étaient de droit
francais. Pour le traitement
des éventuels litiges, VMware
demandait par ailleurs l'in-
tervention d'un arbitrage
professionnel, plutét que de
s‘adresser a la justice ren-
due par un tribunal de com-
merce. Le fossé entre le droit
francgais et celui anglo-saxon
se mesure d'autant mieux
lors des contentfieux. Si un
prestataire de services |IT
nord-américain peut chan-
ger ses prix assez facilement
en cours de contrat, ce n’est
pas le cas en France, ou il
faut un accord des deux
parties pour que cela soit
possible (hormis les spéci-
ficités liées a l'indice Syntec
qui peut bouger). Une pra-
tique admise, méme si elle
n'est pas codifiée dans la loi,
est que le client mécontent
a toujours la liberté de rési-

EDITO - SOLUTIONS, NEGOCIATIONS ET CONTENTIEUX

lier son contrat et d'en sortir.
«Une pratique développée
dans les années 1990 et que
les juges acceptent de plus
en plus», précise Alexandre
Diehl. Les contrats VMware
étant de droit francgais,
Broadcom ne peut pas nor-
malement changer les prix
a sa guise. Autre possibilité :
le contentieux devant le juge
avec des astreintes imposées
par le juge au fournisseur
pour qu'il exécute sa partie
du contrat. « C'est souvent un
préambule & de nouvelles
négociations commerciales
une fois la période des joutes
verbales passée», analyse
I'avocat.

LE BASCULEMENT

EN MODE
SOUSCRIPTION :

DU CAPEX A L'OPEX...

Le fait de passer de licences
perpétuelles, qui sont des
immobilisations  pour un
directeur financier et donc du
Capex, a de I'Opex en « colt
de run» avec le mode de
souscription constitue aussi
un point d’attention pour
les directions générales.
« Broadcom ne veut plus de
contrats & long terme. Pour
lui, l'idéal, c’est le contrat
annuel de souscription. Cela
permet d'augmenter cette
derniére de 10, 15 ou 20 % par
an, sans que le client ait fina-
lement un pouvoir de négo-
ciation important, hormis
les éléments évoqués plus
haut», rappelle Alexandre
Diehl. Compte tenu de cette
nouvelle politique, les aug-
mentations tarifaires seront
sensibles. Dans le meilleur
des cas, les entreprises ont
encore un an ou deux devant

elles pour anticiper la fagon
dont elles construiront leurs
budgets IT 2025 et 2026 en
intégrant ces changements.
Dommage que le modeéle de
la licence ne soit plus a l'ordre
du jour, car la licence logi-
cielle acquise sur le marché
secondaire est une dépense
d’investissement.

La seule solution viable
reste donc pour beaucoup
d’entreprises de sortir du
cadre confractuel existant.
Mais aftention! Les contrats
VMware stipulent qu’un client
qui décide de ne plus main-
tenir ses licences perpétuelles
pendant quelques années,
puis choisit de les mainte-
nir & nouveau, devra payer
non seulement pour la main-
tenance future, mais aussi
pour les années passées hors
maintenance, et ce, avec un
surplus généralement de 20 %
de pénalité, appelé «reinsta-
tement fee ».

Chose slire, ces chamboule-
ments vont aussi étre 'occa-
sion pour nombre de sociétés
de s'arréter pour faire une
évaluation de l'existant et,
pourquoi pas, de lancer un
plan de transformation avec
le soutien de cabinets de
conseil et d'intégrateurs. m
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Contrats:
quelles parades juridiques et
financiéres peut-on envisager ?

Face a I'explosion des prix liée au « reformatage » des offres VMware par
Broadcom, un grand nombre d’entreprises utilisatrices de ces solutions
de virtualisation souhaite désormais sortir de la relation commerciale
entamée avec VMware. Un chantier délicat ol les parades & mettre en
place sont a préparer en fonction des impacts financiers, contractuels et
juridiques observés sur le terrain.

Le rachat de VMware par Broadcom a des
refombées qui ne sont pas appréhendées
de la méme maniere que l'on parle d’'un
grand compte (entreprises du CAC 40 et du
SBF 120), d’'une TPE (trés petite entreprise
de 0 & 19 employés) ou d'une PME (petite et
moyenne entreprise de 20 a 249 employés).
En regle générale, les équipes IT dans les
TPE et les PME sont souvent limitées. Ce sont
des sociétés qui peinent a se transformer
rapidement. Elles ont tendance & garder
leurs offres existantes, avec les problémes
de surcolt observés un peu partout apres
le rachat de VMware par Broadcom. «La
sérénité de production a un coGt parfois
conséquent qui ne laisse guére d’'autre choix
au DSI que d‘aller arracher le budget cor-
respondant & sa direction générale, sachant
que cela peut se chiffrer en centaines de
milliers d’euros...», résume Eric Tavidian,
cofondateur de Selceon.

Au pied du mur, ces TPE et PME réfléchissent
néanmoins aux offres de substitution (par
exemple OVHcloud et Nutanix), mais sans
se projeter de fagon précise dans un projet
de transformation. « Une partie des entre-
prises qui ont des configurations un peu fech
et veulent garder la main de bout en bout
sur leurs Sl ne souhaitent pas aller vers un
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service managé, car elles ne s’y retrouvent
pas en matiere de valeur et de marge », sou-
ligne Laurent Blin, product marketing lea-
der chez OVHcloud. A l'opposé du spectre,
d’autres dirigeants ont opté pour des services
managés, car ils ne cherchent pas & s'investir
dans tous les domaines d’activité. Les services
IT ne sont plus nécessairement internalisés et
la consommation de services d’externalisa-
tion des processus métier (BPO) ne cesse de
progresser dans le monde. La taille du mar-
ché mondial du BPO basé sur le cloud était
de 61,08 milliards de dollars en 2021 et devrait
atteindre 180,56 milliards de dollars d'ici 2028

selon Business Research Insights.
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RESTER OUVERT A PLUSIEURS
SCENARIOS DE SORTIE DE CRISE...

C'est le moment pour les entreprises de
dessiner avec laide d'intégrateurs et de
sociétés de services le futur de leur archi-
tecture Sl, «plus tourné vers le renouveauy,
avec des solutions de substitution, que vers
la migration, a fortiori quand les budgets
requis pour la réaliser ne sont pas la», sou-
ligne un autre participant. Outre les discus-
sions sur l'impact financier, il faut aussi mener
en inferne des réflexions sur les compétences
et la composition des équipes IT afin d’an-
ticiper au mieux l'évolution de I'environne-
ment de virtualisation et de faire passer les
équipes d'une logique d'infrastructure a une
logique applicative plus orientée business. « I
y a pléthore de solutions pour accompagner
les PME et la situation actuelle est I'occasion
de se lancer dans un projet de transforma-
tion. J'ai coutume de dire “ca Paa$S (platform
as a service) ou ¢a Saa$ (software as a ser-
vice)” », dit en souriant Alain Corenflos, CTO
de Metanext.

CONSEIL : O ce stade, il est bon de «se rap-
procher de fournisseurs de services cloud et/
ou de migration, ou bien denvisager d‘adop-

ter des packages minimum type VMware
vSphere Standard (VVS). Un autre scénario
possible consiste a étudier des solutions de
tierce maintenance applicative en essayant
de garder les licences anciennes on-premises.

« Il est d'ailleurs possible que le marché de
la licence d'occasion se développe aussi pour
répondre & ces besoins spécifiquesy, fait
remarquer Damien Hauguel, directeur mar-
keting, commerce et partenariats chez Elée.
Atftention néanmoins aux colts, pendant un
moment, liés au double run (nouveau sys-
téme et sortie progressive du legacy VMware
en place). « Quand elles sont confrontées a ce
type de probleme avec un éditeur, la réaction
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de bien des ETI [entreprises de taille inter-
meédiaire, 250 & 4 999 employés, NDLR], plus
que des TPE ou des PME, est de réduire I'em-
preinte de ce dernier au fil du temps. Elles
mettront en place, par exemple, un catalogue
de normes et de standards technologiques
diffusé dans I'entreprise avec des indications
sur ce qui est toléré, recommandé ou inter-
dit», complete Benoit Plaine, directeur des
opérations chez Elée. Toutefois, cette solution
n'est pas applicable partout. « La présence
prépondérante de VMware dans les data
centers par exemple est incontestable », rap-
pelle Eric Tavidian.

DEFAILLANCE DE MANAGEMENT
DES ACTIFS : DE VRAIS OBSTACLES
A LA RENEGOCIATION

« Avant de partir au contentieux, il faut déja
avoir fait un inventaire sérieux de ses actifs,
revoir si nécessaire la gouvernance de ses S|
pour éviter d’avoir, par exemple, des filiales
qui s‘organisent dans leur coin. Sans celq,
certaines sociétés qui pensaient aller régler
leurs différends avec VMware/Broadcom
devant la justice, se rendent compte qu'il
n’'y a pas de solution et préferent régler la
facture », met en garde Stéphane Berthaud,
systems engineering director France & North-
west Africa chez Nutanix. « Labsence de poli-
tique d’achats face & une dépendance de
fait vis-a-vis des solutions VMware n’a pas
non plus aidé les entreprises », fait remonter
un autre participant, qui souligne I'utilité d’'un
double sourcing (tel que Nutanix/VMware)
et la prise en compte d'autres offres exis-
tantes comme le Paa$S chez les fournisseurs
de services cloud.

CONSEIL : I'essor du cloud et des services
attachés nécessitent donc de la part

des équipes IT dadopter une approche
«FinOps>» et non plus «on-premises» pour
éviter des deconvenues, une fois la facture
arrivée sur leurs bureaux.

BROADCOM S’ADAPTE
(DANS UNE CERTAINE MESURE)
A LA LEVEE DE BOUCLIERS

Passer & VMware Cloud Foundation (VCF) a
un colt financier (logiciel et matériel). Cela
équivaut a migrer vers une nouvelle installa-
tion compléte, afin de rester dans un modele
de licensing. Quand, avant ce basculement,
un intégrateur fait I'évaluation des assets
avec son client, il constate parfois que ce
dernier n'utilise pas 100 % de ce qu'il achetait.
Le chantier de migration est donc l'occasion
de revoir les consommations pour les appro-
cher au plus prés des usages réels. « Nous
constatons que Broadcom, qui avait adopté
une position trés fermée, a changé son posi-
tionnement et semble plus ouvert a la dis-
cussion, mais est-ce que cela va durer? La
est foute la question. Certaines ETI ont aussi
dit qu’elles iraient devant le tribunal», note
Laurent Gisquet, directeur des ventes fle-de-
France et Nord chez AntemetA. La stratégie
de Broadcom est claire : faire passer les
clients a VCF. « Avec le risque que le tarif en fin
de contrat n‘ait plus grand-chose & voir avec
le prix original», déclare Alain Corenflos.
« Broadcom pousse a titre alternatif l'offre
VMware Cloud Director (VCD), qui permet un
certain degré de mutualisation pour des prix
plus attractifs », indique Laurent Blin. Mais la
migration d’'un environnement dédié & un
mutualisé pose des questions de réversibilité,
car tout n'est pas possible.

CAPEX/OPEX : ETRE PRAGMATIQUE

Concernant le passage de Capex en Opex
lors du basculement en mode souscription, il
n'y a pas de baguette magique : il est indis-
pensable de respecter les regles comptables,
en veillant a ne pas faire d'amalgame entre
souscription et Opex, car « I'un n'implique pas
forcément 'autre. Une migration est un pro-
jet de transformation, un DAF peut le “pré-
senter” en Capex & sa direction générale »,
suggere Eric Tavidian. Une société quipasse de
Google Suite & Office 365, c'est une trans-
formation, et on l'amortit en tant que telle.
Lannée d’aprés, ce sera devenu une charge.



LE « REFORMATAGE »
DES OFFRES EST LEGAL...

« Sur le strict plan de la propriété intellectuelle,
Broadcom a le droit de reformater les bundles
VMware, d'introduire des prix différenciés et
de changer leur mode de licensing. C'est la
maniére dont ils le déclinent dans la pratique
qui pose déja plus de questions », fait remar-
quer Damien Hauguel. Concrete-
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sateur final s’‘arréte aux remises accordées
dans le cadre des ELA (accords de licence
d’entreprise).

LES GROSSISTES ET REVENDEURS
TIRENT LEUR EPINGLE DU JEU

Avec la baisse drastique du nombre de par-
tenaires agréés VMware suite au rachat par
Broadcom (refonte du systeme

ment, le changement de licence Le revendeur est de partenariat avec les niveaux

impacte surtout les entreprises
qui représentent de gros clus-
ters. Cela peut se chiffrer en
dizaines de millions d’euros sui-
vant les parcs de machines. « De
plus, il ne faut pas se faire d'il-
lusion, le modele que Broadcom
cherche & pérenniser est VCF.
VVF [VMware vSphere Foundation] n’est pas
appelé a rester ad vitam asternam. Quant
au renouvellement des licences perpétuelles,
c’est un phénomeéne propre & la France, avec
des dossiers validés au cas par cas de fagon
non officielle », rappelle Laurent Blin. Le phé-
nomeéne devrait aussi induire une accéléra-
tion vers la conteneurisation.

...MAIS PAS LA RESILIATION
DE CONTRATS UNILATERALE

Si Broadcom peut changer légalement son
mode de licensing, il ne peut pas procéder a
une résiliation unilatérale des contrats. C'était
d’ailleurs le méme motif qui avait poussé Atos
en 2021 a attaquer CATechnologies. Atos avait
eu gain de cause en appel, aprés avoir perdu
en premiére instance. « Un référé devant un
juge permet aussi d'aller au bout du contrat »,
rappelle Damien Hauguel. « Mais, souvent, le
contrat est signé par I'entreprise via un parte-
naire (revendeur ou grossiste), donc le client
final ne sait méme pas que son contrat a été
résilié », signale Eric Tavidian, qui ajoute que
le revendeur est généralement peu enclin
a poursuivre I'éditeur qui constitue avec ses
produits sa premiéere source de revenus. Le
client final a tout intérét a ajouter des clauses
particulieres dans les conditions générales
d’ufilisation, mais il est fréquent que I'utili-

généralement
peu enclin
a poursuivre
I'éditeur.

Pinnacle, Premier et Registered),
le client peut aussi étre confronté
a un autre probléeme : celui des
fournisseurs de licences VMware
ayant perdu leur agrément.
D’ou la nécessité d'avoir recours
pour l'entreprise utilisatrice de
ces produits & des solutions de
substitution (comme la tierce maintenance
applicative, la sortie des licences perpétuelles
avant la date prévue, la réduction de I'em-
preinte de VMware dans le temps, etfc.).

Les équipes commerciales de VMware ayant
subi des restructurations, les clients pourront
se tourner vers des intégrateurs et fournis-
seurs de services proposant plusieurs techno-
logies et pas uniquement du VMware. « Des
grossistes comme Arrow, par exemple, qui
le fait déja pour [VMware] Carbon Black et
Symantec, récupéreront vraisemblablement
une partie de la relation commerciale sur les
produits VMware », avance Eric Tavidian.

In fine, I'entreprise doit évaluer les risques
spécifiques liés a ses activités et faire les
arbitrages en conséquence. « Grosso modo,
les utilisateurs peuvent encore compter sur
un an de patch de sécurité légalement obli-
gatoire pour VMware et réfléchir & quelle
stratégie appliquer début 2025 », résume
Mos Amokhtari, senior manager specialist
solutions architects chez Red Hat France.
Pour redéfinir une trajectoire, une entreprise
aura tout intérét & se faire accompagner par
un cabinet de conseil en stratégie (Accenture,
PwC, etc.), en prenant garde toutefois d’'avoir
a ses cbtés un expert VMware.
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Les points a garder
en téte avant tout projet
de transformation

Si les conséquences du changement de modéle économique imposé par
Broadcom sont avant tout financiéres, elles risquent d’étre également
technologiques pour certaines organisations. Toutes n‘auront pas, en effet,
les moyens de desserrer les cordons de la bourse pour supporter la hausse
budgétaire annoncée. Reste que, pour celles qui voudront s’émanciper,
la décision devra étre mGrement réfléchie et nécessitera
probablement une phase d’accompagnement.

’

est un fait,
l'acquisition  de
VMware par le
groupe  améri-
cain Broadcom a généré plus
de frustration, chez les direc-
teurs des systemes d'infor-
mation (DSI), que d’enthou-
siasme. Jusqu'a son rachat,
la majorité des clients de
VMware ufilisaient  princi-
palement le module vSphere
complété d’'une partie de la
suite vRealize. Ainsi, la solution

phare achetée par la plupart

PAR EMMANUELLE SERRANO

était la vCloud Suite (associa-
tion du module vSphere et de
la suite vRealize). En faisant
disparaitre la granularité des
offres, Broadcom ne permet
plus aux clients de YVMware
d'acheter cette suite. En lieu
et place, I'éditeur de logiciels
impose le module VMware
Cloud Foundation (VCF), qui,
en plus de la vCloud Suite,
contient les produits NSX et
vSAN, que les clients en aient
besoin ou non. Beaucoup
de décideurs informatiques

STEPHANE BERTHAUD,

SYSTEMS ENGINEERING DIRECTOR
FRANCE & NORTHWEST AFRICA CHEZ NUTANIX :

« Il conviendra toutefois de s’assurer que la solution choisie répond
au degré de criticité des charges de travail concernées. Les horaires
d’ouverture des services support, la gestion des mises a jour de
sécurité, le support de I'hyperviseur par les éditeurs tiers (ERP, CRM,
etc.) sont autant de points & vérifier en amont. »

s'interrogent.  Faut-il  quit-
ter VMware ? Pour aller ou?
Faut-il saisir la balle au bond
et transformer une contrainte
en occasion de faire évoluer
son systéeme d’information ?

PME, ETI ET GRANDS
GROUPES : DES
PROBLEMATIQUES
DIFFERENTES

Un choix cornélien face
auquel toutes les organi-
sations ne sont pas logées
& la méme enseigne. Lim-
pact de ce changement de
modéle sur l'architecture
IT varie, en effet, fortement
selon la nature et la taille de
I'entreprise  concernée. Un
industriel utilisant les fonc-
tions basiques de la virtua-
lisation, par exemple, n‘au-
ra pas les mémes soucis a
régler qu’une entreprise pour
laquelle les infrastructures
IT sont au cceur du business
model, comme une banque
typiquement.
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Si I'on se limite a une utili-
sation basique des fonctions
de virtualisation de [I'hy-
perviseur de VMware, des
offres concurrentes existent.
Que cela soit pour quelques
dizaines de machines vir-
tuelles (VM), avec des acteurs
comme Proxmox ou KubeVirt,
ou pour plusieurs milliers,
avec Nutanix, la migration
est possible. Les outils et les

bonnes pratiques, dispo-
nibles et connus, peuvent
faire l'objet d'un accom-

pagnement de la part d'un
cabinet de conseil spécialisé
en la matiere, si nécessaire.

LE MATERIEL :
UN CRITERE A NE
PAS SOUS-ESTIMER

La question de linvestisse-
ment matériel est aussi un
facteur déterminant pour
prendre une décision. Les
hyperviseurs open source
offrent ainsi plus de souplesse
dans la réutilisation du maté-
riel existant (serveurs, réseau,
stockage), tandis qu’une
solution basée sur les prin-
cipes  d’hyperconvergence
(comme Nutanix) nécessi-
tera, en général, d’investir
dans du nouveau matériel.

Méme si les bénéfices d'une
telle plateforme se retrouvent
dans des colts d’exploitation
diminués, cet élément peut
constituer un frein important
au changement.

A linverse, si l'on a fortement
investi dans les solutions du
catalogue VMware, notam-
ment autour du réseau (NSX)
ou de l'automatisation (Aria),
I’équation se complique sin-
gulierement. Des solutions
équivalentes existent bel et
bien, néanmoins la transition
vers l'une d'elles nécessite
un investissement important,
en temps comme en res-
sources humaines et finan-
ciéres. Clairement, il s‘agit
bien plus d'un projet de
transformation que du simple
remplacement d’un logiciel
par son concurrent.

QUELLES POSSIBILITES
EXISTENT POUR SORTIR
DE VMWARE ?

De nombreuses études sont
en cours pour accélérer les
migrations et les sorties de
VMware. Parmi les solutions
les plus couramment étu-
diées par les DSI, on trouve :
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la conteneurisation
(ex. : Kubernetes,
OpenShift) ;

2 I'utilisation de
solutions proposées
par des acteurs
comme Nutanix;

I'utilisation de
clouds locaux (ex. :
OVHcloud, NumSpot,
etfc.) ou de clouds
publics (ex. : AWS,
Microsoft Azure

ou Google Cloud),
quand cela

est possible.

Il fout aussi envisager de
confinuer & opérer la pro-
duction informatique sur des
machines virtuelles utilisant
des licences perpétuelles
VMware qui ne sont pas main-
tenues. Cette derniére solution
permet de s'achetfer du temps
pour réaliser une migration
sans surcodlts.

Surla base d'une liste de fonc-
tionnalités présentes actuel-
lement dans ['utilisation de
VMware, il y a plusieurs possi-
bilités de remplacement. m
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« Le rachat de VMware pourrait
accélérer la transition vers le cloud »

Le changement de modéle économique imposé par Broadcom place les
entreprises clientes de VMware dans une situation complexe. Elles doivent &
la fois maintenir I'existant et faire évoluer leurs infrastructures. Directeur des

opérations du cabinet Elée, Benoit Plaine détaille les options qui s’offrent a elles.

38

es nouvelles condi-

tions contractuelles

et tarifaires imposées

par VMware suite &
son rachat par Broadcom en
novembre 2023 ont surpris
plus d’'une entreprise cliente
par leur brutalité. En repre-
nant le fil de I'histoire, Benoit
Plaine, directeur des opéra-
tions du cabinet Elée, spé-
cialisé dans la gestion des
actifs IT, rappelle qu'il y avait
pourtant un grand nombre
de signes avant-coureurs.
« Avant méme son acquisifion
par Broadcom, VMware avait
entamé, il y a un peu plus de
deux ans, un mouvement de
bascule vers un modele de
souscription. »

Le spécialiste de la virtualisa-
tion avait également chan-
gé d'unité de mesure pour
comptabiliser ses licences.
En reprenant VMware,
Broadcom a durci encore les
rapports commerciaux en
rationalisant  drastiquement
son catalogue de produits,
en créant des bundles autour
de quelques solutions clés et
en augmentant les tarifs. Une
stratégie de rouleau com-
presseur que l'éditeur cali-
fornien avait déja mise en

PAR XAVIER BISEUL

oceuvre lors des acquisitions
de CA Technologies puis de
Symantec.

LE RECOURS A LA
TIERCE MAINTENANCE

Si les entreprises pouvaient
anticiper ce qui allait adve-
nir, elles se retrouvent dans
une situation complexe. Pour
Benoit Plaine, « elles doivent
a la fois gérer l'urgence et
adopter une stratégie & long
terme ». L'urgence, c'est, au
niveau juridique, les pro-
cédures en référé intentées
par certaines organisatfions
et, sur le plan technique, la

maintenance de I'existant.
« Particulierement critiques,
les technologies VMware

sont au coeur de l'infrastruc-
ture des entreprises, rappelle
I'expert. Comment assurer
leur support si celui-ci n'est
plus garanti par I'éditeur ? »

Une DSI n'a pas vocation &
s'enfourer d’experts VMware
en interne, profils par ail-
leurs rares sur le marché. En
revanche, elle peut se tour-
ner vers un tiers mainteneur
applicatif.  Un  prestataire
spécialisé, comme Rimini
Street, propose de suppléer



le support de I'éditeur tout
en offrant une économie
de 50 % et une assistance
personnalisée.

«Ce type d'acteur réa-
lise des actions de mainte-
nance corrective, mais pas
de maintenance évolutive,
tempére Benoit Plaine. Il ne
peut effectuer les mises a
jour et les montées de ver-

sion qui relevent de la pro-

DR

priété intellectuelle de I'édi-
teur.» Ce recours a la tierce
maintenance peut tfoutefois
constituer une solution tem-
poraire avant de procéder a
des choix plus radicaux.

MONTER DANS LE
NUAGE OU TROUVER
UNE TECHNOLOGIE
ALTERNATIVE

Dans le cadre de cette
réflexion & long terme, le
rachat de Broadcom pour-
rait hater la stratégie « move
to cloud » de certaines orga-
nisations. VMware propose
depuis quelques années
des passerelles pour assu-
rer la prise en charge des
environnements hybrides
et multicloud, et garan-
tir un continuum entre le
monde on-premise et les
plateformes des hypersca-
lers AWS, Microsoft Azure et
Google Cloud.

Pour autant, le spécialiste de
la virtualisation reste surtout
présent dans les infrastruc-
tures en propre de ses clients.
Les entreprises pourraient,
par ailleurs, ne pas trouver
d’intérét & dupliquer dans
leur cloud les technologies
présentes dans leurs envi-
ronnements sur site. Autant
opérer plus rapidement la
montée dans le nuage. « Une
stratégie de rupture pourrait
conduire certaines organisa-
tions & accélérer leur transi-
tion vers le cloud », en déduit
Benoit Plaine.

Si une entreprise fait, cette
fois, le choix de conserver son
infrastructure on-premise, de
quelles solutions de substitu-
tion dispose-t-elle? Parmi
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les concurrents de VMware,
Nutanix semble le mieux a
méme de firer son épingle
du jeu, selon Benoit Plaine :
« Ses solutions sont d’un bon
niveau et I'éditeur entretient
des relations cordiales avec
ses clients. Il n'impose pas
systématiquement ses condi-
tions et offre une marge de
discussion.» Soit le miroir
inversé d’un Broadcom.

Parmi les autres offres tech-
nologiques, Benoit Plaine
cite Hyper-V, le systeme de
virtualisation de Microsoft,
et surtout Proxmox VE, une
plateforme open source qui
a une certaine ancienneté
et fédere une communauté
active. Comme toute solu-
tion open source, elle néces-
site d’avoir des compétences
internes, ce qui la des-
tine avant tout aux grands
comptes. Ces derniers se
trouvent, pour une fois, dans
une situation moins confor-
table que les PME auxquelles
lo dépendance moindre aux
technologies VMware donne
davantage de latitude.

Jouissant  jusqu'a  présent
d’'un pouvoir réel de négo-
ciation, les grandes DSI se
retrouvent aujourd’hui dos
au mur. A I'échéance de leur
contrat, elles doivent revoir
leurs accords avec VMware/
Broadcom pour continuer
a utiliser ses produits. «Le
rapport de forces s’est inver-
sé, en conclut Benoit Plaine.
Ce n'est plus le représen-
tant commercial qui se rend
chez le client pour favoriser
le renouvellement du contrat,
voire étendre son périmetre,
mais le client qui demande &
acheter.» Un comble. m
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Sortir ou non de VMware ?
Nos conseils pour prendre
la bonne décision

Le changement radical de modéle économique opéré par Broadcom,
suite au rachat de VMware, a poussé un grand nombre d’organisations
a s’interroger sur leurs stratégies de virtualisation. Ne rien changer ?
Se transformer? Sortir ? Autant de questions auxquelles il n’est pas

évident de trouver réponse.

Méme si Broadcom a assuré que la standar-
disation opérée via VMware Cloud Founda-
tion (VCF) offrirait aux organisations le méme
niveau de technologie et de support, foutes ne
I'entendent pas de cette oreille. Surtout, toutes
n‘ont pas les moyens d'assumer ce change-
ment radical de modele économique. Plus les
adhérences technologiques sont significa-
tives, plus la sortie sera complexe, y compris
pour celles qui souhaiteraient en profiter pour
lancer un programme de transformation
de leur architecture. Se faire
accompagner et externaliser
pour se concentrer sur son coeur
de métier est fortement recom-

Tout choix

solutions architects chez Red Hat France. Quel
gue soit le scénario a étudier, il ne faut pas
oublier que l'offre de VMware avant le rachat
par Broadcom, « c’était un peu le catalogue
de La Redoute. Le client prenait un produit
parici, un produit par la. C'est fini désormaiis :
il y a quatre solutions ef il doit choisir entre
VMware Cloud Foundation (VCF), VMware
vSphere Standard (VVS), VMware vSphere
Foundation (VVF) ou VMware vSphere Essen-
tials Plus Kit (VWEP) », rappelle Alain Corenflos,
CTO de Metanext.

L'IMPORTANCE
DES ADHERENCES

mandé, notamment quand on technologique

ne dls[:irose pas, en. interne, des dépendra Tolu’rfe_fms, V/\S/I\ |u’r|||sc|’rehur_f des
compétences requises, comme solutions ware souhaite en
bien des PME et PMI. Avant du IegO’CY de profiter pour changer et passer
tout, tout choix fechnologique l’entreprise. & autre chose, cela doit se faire

dépendra du legacy de I'entre-
prise. « Un de mes clients utilise
surtfout du vSphere avec tres
peu de NSX, tandis qu’un autre
utilise I'équivalent de toute la gamme ou
presque de YMware dans son architecture.
Donc lg, c’est un peu plus complexe a migrer,
notfamment sur la partie réseau. Ceux qui
avaient opté pour le full stack VMware s’en
mordent parfois les doigts maintenant », note
Mos Amokhtari, senior manager specialist

en ayant réalisé, au préalable,
une évaluation de I'existant. Un
tel projet peut nécessiter de
repartir des métiers de l'entre-
prise pour construire une nouvelle architec-
ture (évolution du Sl avec une transformation
applicative). Lavantage quand il ne s'agit que
de virtualisation de machines, c’est que les
adhérences sont limitées. Rester avec VMware
version VCF coltera quatre ou cing fois plus
cher, mais l'alternative - en sortir — sera aus-



si plus facile a réaliser. Comme l'explique
un expert proche du dossier : « ladhérence
technique est située dans les couches basses
du développement des applications, les-
quelles sont sensibles & I'hyperviseur utilisé.
On ne développe pas une application de la
méme maniére selon qu’elle tourne sur I'hy-
perviseur de VMware, de Microsoft, d’AWS
ou de Google Cloud.» A cause de I'incom-
patibilité native entre eux, porter une appli-
cation d’'un hyperviseur & un autre demande
un effort significatif de reformatage ou de
redéveloppement de I'application. En plus du
colt associé et du temps nécessaire pour y
parvenir, le déficit en ressources humaines
qualifiées pour exécuter cette tache ralentit
d'autant plus les opérations de migration.

CONSEIL . les offres de substitution &
VMware devront étre choisies en fonc-
tion de la taille de la société et des tech-
nologies embarquées. Il faut d‘abord bien
classifier sa data. (Qu’est-ce qui est sen-
sible? Qu’est-ce qui ne lest pas?) Puis

se demander ce qui doit étre modernisé
(Architecture monolithigue ou de micro-
services? Conteneurisation? Evénemen-

tiel?  etc) «La classification du
modele de données doit toujours pre-
ceder celle de larchitecture tech-
nique», declare Philippe Wojcik, cloud
solution engineering director chez Oracle.

RESTER AU MILIEU DU GUE, IMPOSSIBLE!

Pour tout ce qui concerne la virtualisation
des machines et I'nyperviseur, les solutions
de substitution abondent sur le marché. Mais
dés que l'on arrive sur les parties réseau, opé-
rations, automatisation, plus il devient com-
plexe de sortir de VMware et plus les clients
sont incités, via le positionnement licensing
de Broadcom, & entrer davantage dans le jeu
et & utiliser 'ensemble des services des bun-
dles de VCF.
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«Quand on ne touche qu'a la virtualisa-
tion des machines, des offres concurrentes
sont disponibles, tout comme les moyens
de migrer. Mais dés gu'il s‘agit d'automati-
sation, il y a bien entendu des équivalences
(Ansible, Terrafom), mais il y a un net effort
de refactorisation & consentir pour obtenir un
résultat satisfaisant », met en garde Stéphane
Berthaud, systems engineering director
France & Northwest Africa chez Nutanix.
Sans outil simple de migration d’une solution
vers une autre, pas d'autre choix que d’en-
tamer des projefs de transformation « qui se
chiffrent en semestres », selon lui.

CONSEIL . avoir une stack d’‘orchestration
la plus agnostique possible.

CONSEIL : toujours s‘assurer gque les condi-
tions de réversibilité sont réunies. Avoir une
gouvernance globale sur tout le périmetre
de lentreprise (inventaire cohérent et pré-
cis) et tenir A jour une vraie configuration
management database (CMDB).

Certains grands comptes, dans le domaine
de la banque par exemple, se sont déci-
dés pour le «full stack» également pour
des raisons de gestion des compétences IT
en inferne. Un choix que des clients avec un
levier de négociation important sur les prix
gerent aujourd’hui plus facilement que des
entreprises de moindre taille.

QUID DE LA FORMATION?
Sur l'aspect des ressources humaines, I'im-

pact est fort pour les experts internes qui
maintenaient les solutions s'‘appuyant sur la
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suite VMware. Certains d’entre eux devront se
réorientfer et suivre des formations pour gérer
de nouveaux produits. En corollaire, non seu-
lement cette technologie ne sera plus atftrac-
tive pour les consultants, mais le nombre
d'experts de VMware va fortement diminuer.

CONSEIL : attention, bien anticiper que ces

ressources et compeétences deviendront
difficiles a trouver pour ceux qui souhaitent
conserver leurs produits VMware.

PROJET DE TRANSFORMATION OU
« MOVE TO CLOUD », MEME LOGIQUE

En soi, le bouleversement en cours s'‘appa-
rente assez & des chantiers de migration
vers le cloud pour les utilisateurs. « Passer de
vSphere & Nutanix ou & AWS, c’est le méme
type de projet », souligne Stéphane Berthaud.
Lentreprise va sortir d'un environnement dont
elle maitrise les technologies pour migrer vers
d’autres qu’elle connait moins bien. Elle devra
se poser les questions des bonnes compé-
tences aux bons endroits, de la migration de
ses applications. Sil'on prend I'exemple d'une
PME, l'utilisation de couches d’automatisa-
tion tres complexe n'y est pas trés répandue,
contrairement aux grands groupes. « Des
solutions de Saa$S existent, de méme que
des fournisseurs frangais de cloud. Ce pres-
tataire pourra aussi manager le service pour
cette PME, qui pourra se concentrer plutot
sur son métier», conseille Alain Corenflos,
CTO de Metanext. Des acteurs comme
Adista groupe Inherent, par exemple, ont des
data centers partout en France et proposent
ce type de prestation.

CONSEIL : sous-traiter pour se consacrer d

son coeur de métier. In fing, le colt total de
possession (TCO) est souvent plus intéressant.

| #1 - OCTOBRE 2024

SE FAIRE ACCOMPAGNER

Les sociétés de services (intégrateurs, ESN,
cabinets de conseil) sont les acteurs qui
peuvent assurer cette partie. « Les cabinets de
conseil type PwC ou Deloitte sont souvent tres
bons sur les couches métiers », reconnait Mos
Amokhtari, senior manager specialist solutions
architects chez Red Hat France. Mais la trans-
formation digitale de bien des entreprises reste
problématique. Les plus agiles ont géré leurs
contrats VMware avant le rachat pour « s'ache-
ter du temps » et pouvoir penser plus sereine-
ment I'étape d'aprés. Surtout, il faut « se faire
accompagner pour ses choix d’architectures
applicatives. Plus elles sont critiques et ont de
la valeur, plus la migration devient délicate a
définir et & piloter. Dés qu’un client veut par ail-
leurs consommer un service natif d’'un éditeur,
d'un constructeur ou d'un fournisseur de ser-
vices, il rencontre les mémes soucis que lors-
qu'il va utiliser du vSAN, de l'automation, du
NSX, des solutions ou couches tres spécifiques.
Lopen source peut étre un axe & privilégier
dans certain cas d'usage », résume Philippe
Wojcik, cloud solution engineering director
chez Oracle. Léditeur explique qu’il pousse une
solution aupres de ses clients qui consiste a les
amener vers la plateforme en tant que service
(PaaS) dont la métrique est indexée sur les
charges applicatives. « Le client consomme de
maniére élastique, l'infrastructure de compute,
de stockage, de DB ou du réseau en fonction
de la vraie consommation et charge de l'ap-
plication. Au contraire, dans une solution en
laa$ [infrastructure en tant que service, NDLR],
le client doit déployer et gérer lui-méme la
stack d'infrastructure et déterminer le niveau
de charge pour ses applications » compléete
Philippe Wojcik.

Le mode Paa$S induit néanmoins une certaine
dépendance selon Eric Tavidian, cofondateur de
Selceon, car le client est lié au fournisseur qui maii-
trise l'infrastructure et 'environnement logiciel.

CONSEIL : des le départ, il faut avoir la

culture de la consommation au plus juste
guand on évolue dans le cloud.




VIRTUALISATION DU STOCKAGE

Le Flex Storage n'existe plus, ce qui com-
plique les choses quand on veut faire du
VMware Cloud Disaster Recovery (VCDR).
Azure achéte ses licences directement chez
VMware et Google peut en faire le portage
sur son propre cloud. Donc, deux possibili-
tés existent. « Le client peut s‘acheter entre
un an et trois ans s'il prend des instances
réservées ou s'il fait du “on demand”’, sui-
vant ses besoins. Mais encore faut-il qu’au
bout de cette période, il ait un vrai projet de
changement », pointe Alain Corenflos. A cela
s'ajoutent les questions de compatibilité avec
le matériel coété serveur (modéles certifiés
différents).

SUPPORT ET OPEN SOURCE

Quant aux solutions en open source commu-
nautaire, elles présentent I'inconvénient de ne
pas s'‘accompagner d’'un support de produc-
tion 24 h/24,7 /7, contrairement & des fournis-
seurs ayant pignon sur rue ou « a des solutions
open source d'entreprise », nuance le repré-
senfant de Red Hat.

Les entfreprises qui vont étre vraiment génées
sont celles qui ne disposeront pas de support
de production, mais juste d'un support de sécu-
rité. Face a la levée de boucliers suscitée par
les retombées des modifications de licensing,
Broadcom a annoncé que les clients disposant
de versions prises en charge de vSphere avec
des licences perpétuelles bénéficieraient d'un
acces gratuit aux correctifs de sécurité de type
«zero-day ». En outre, I'entreprise a assuré
que d'autres produits VMware seraient pro-
gressivement intégrés dans cette initiative, et
que certaines extensions de support seraient
accordées pour les renouvellements pendant
la phase de transition. Il faudra surveiller les
produits concernés.

Autre pointimportant : la capacité des éditeurs
logiciels, métiers ou autres, & certifier leurs
solutions sur une plateforme. Une entreprise
frangaise cliente de Nutanix a migré toutes ses

ATELIER . IMPACTS TECHNOLOGIQUES

VM - environ 5000 - sous Nutanix, hormis un
petit cluster sous VMware qui sert pour deux
applications non certifiées sur Nutanix. Si I'on
prend le cas d’un acteur comme Proxmox, il lui
faudra du temps pour arriver au méme point
et étre certifié sur ces applications. « De fait,
il y aura une dette technique, et VMware va
devenir comme un mainframe isolé. Certaines
applications ne pourront tourner que comme
cela, si I'éditeur ne fait pas I'effort de la certifi-
cation », prévient Stéphane Berthaud.

La force des éditeurs est d’offrir une stabilité en
run ainsi que le maintien en condition opéra-
tionnelle (MCO) parfois pendant des dizaines
d'années. Les logiciels open source commu-
nautaire s'adressent plus & des éditeurs de
logiciels qui font des développements. Pour
faire I'équivalent soi-méme, il faut vérifier la
compatibilité avec tout le reste. Cela repré-
sente aussi un défi en matiere de compétences
sur le marché. En témoignent, par exemple,
les désillusions rencontrées par des acteurs
bancaires qui ont voulu faire de 'OpenStack
communautaire ou la nécessité d'opter pour
OpenShift pour la partie contréle et admi-
nistration d’OpenStack chez un opérateur de
télécommunications.

LES MSP SONT CONTRAINTS
DE SE REINVENTER

Leur modéle économique étant comple-
tement chamboulé, beaucoup de MSP
(managed service providers) mettent en place
des plateformes Nutanix pour gérer la tran-
sition de leurs clients avec l'atout d'avoir les
compétences nécessaires en interne, car c’est
leur métier. « Sur ce segment des MSP, et des
petites structures en particulier, les projets se
montent frés rapidement en ce moment »,
confirme Stéphane Berthaud. =

CONSEIL : pour bien choisir son MSP, il faut

tenir compte de sa courbe d‘apprentissage,
de son engagement, de ses dccords de
niveau de service (SLA) et de sa disponibilite.
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«Nous voulons aider les DSI &
reprendre la maitrise de leurs
systemes d’information»

Face aux évolutions du marché et des écosystémes, Broadcom déclare
vouloir servir de plateforme centralisée aux diverses configurations
choisies par les entreprises. Qu’il s‘agisse de cloud privé, public,
hybride ou souverain. Nicolas Oueriemi, CTO France de VMware by
Broadcom, nous en dit plus sur cette stratégie.

PROPOS RECCUEILLIS PAR STEPHANE BELLEC

POUVEZ-VOUS
NOUS EXPLIQUER

LA DEMARCHE
STRATEGIQUE DE
BROADCAOM SUITE AU

RACHAT DE VMWARE ?

Apres la phase de la course
au cloud public avec les
initiatives « cloud first», les
entreprises sont, pour la
grande majorité, dans une
situation de multicloud. Cette
multiplication des plate-
formes a amplifié I'effet
silo déja existant entre les
équipes IT. Dans un paysage
IT complexe, le cloud public
a effectivement répondu aux
aftentes de disposer de ser-
vices innovants rapidement,
de débordement, de plan
de secours... Mais il a égale-
ment amené son lot de com-
plexité opérationnelle, de
colts additionnels difficiles
a maftriser, et de difficultés a
se mettre en conformité avec

les regles de sécurité et les
régulations. Voila pourquoi
ce gue nous observons sur le
marché est un large retour &
la réinternalisation des envi-
ronnements dans les cloud
privés. Une étude récente de
Barclays montre que 83 %
des DSl prévoient de rapa-
trier des assefs

sur leur cloud

nées privées », tels furent les
mots d’introduction de Hock
E. Tan, au dernier VMware
Explore a Las Vegas. Et pour
relever ces défis, la proposi-
tion de valeur de VMware by
Broadcom est la plateforme
sur laquelle repose ce cloud
privé : VMware Cloud Foun-

dation (VCF). Cette

fondation, sur

privé. Et c'est Casser les laquelle reposent
exactement ce . toutes les inno-
que nous savons silos entre les vations appor-
faire de mieux: plateformes tées & nos clients,
construire la . sera  également
plateforme pour privees et présente chez
votre cloud publiques. tous les hypers-
privé. Depuis calers et parte-
plus de vingt- naires cloud de
cing ans, les Broadcom. Lam-

technologies VMware virtua-
lisent, opfimisent et innovent
a tous les niveaux du data
center, jusqu’au systéme de
gestion et d'automatisation
de ce dernier.

QUELLE EST LA
VERITABLE AMBITION ?

« Le futur de l'entreprise est
privé : cloud privé, |IA pri-
vée, alimentés de vos don-

bition est de casser les silos
entre les plateformes pri-
vées et publiques. Depuis
juillet 2023, la fonctionnalité
d'importation de VCF per-
met d’intégrer des environ-
nements vSphere et VvSAN
existant dans VCF. Cette
nouveauté vise d gagner en
efficacité opérationnelle, a
réduire les colts et & accé-
lérer la rentabilisation, vy
compris pour les environne-



ments existants. Gréce & un
fort investissement dans la
R&D, VCF associe la portée et
I'agilité du cloud public aux
performances et a la sécurité
du cloud privé. C’est la plate-
forme commune permettant
d’héberger les workloads
classiques, I'lA/le  machine
learning et les conteneurs.
C'est la plateforme qui per-
met de démultiplier la puis-

COMMENT
PRESENTEZ-VOUS VCF

AUX UTILISATEURS DANS
SA NOUVELLE VERSION ?

VCF, dans sa version 9, est
également la plateforme
qui fire pleinement profit
des bénéfices apportés par
la Tanzu Platform 10. Elle
permet aux développeurs
de «consommer» les plate-

offre une sécurité renforcée
contre les menaces laté-
rales, garantissant I'intégri-
té des clouds et optimisant
les performances réseau.
VMware by  Broadcom,
avec les derniéres innova-
tions apportées & VCF, fait
également évoluer sa suite
VMware vSphere Foundation
(VVF), qui integre les tech-
nologies de I'hyperviseur,

La révolution du cloud privé est en route. VCF est la colonne vertébrale sur laquelle repose tous les « advanced services »
& valeur ajoutée pour libérer les innovations de demain, dans toutes les entreprises ayant adopté cette vision.

sance de tous les partena-
riats (Nvidia, Intel..) dans le
monde de I'lA, jusqu'a l'in-
tégration native avec tous
les modeles disponibles
chez Nvidia, Hugging Face...
Ainsi que tfous les outils les
plus utilisés dansle monde de
I'lA, comme PyTorch, MLflow,
Ray, Spring, TensorFlow...

formes hybrides avec toute
I'agilité nécessaire pourinno-
ver. Sans pour autant mettre
en danger la plateforme,
car les regles de gestion, de
sécurité et de conformité sont
mises en oeuvre et appli-
quées en continu gréce aux
solutions VMware vDefend
qui completent VCF. vDefend

du stockage, des conteneurs
et de la supervision. VCF est
une solution compléte et
flexible pour moderniser I'in-
frastructure des entreprises,
accélérer l'innovation, opti-
miser les colts et renforcer la
sécurité. m

EDITO - OPPORTUNITES TECHNOLOGIQUES

45



EDITO . OPPORTUNITES TECHNOLOGIQUES

46

Alternatives a VMware :
de nombreuses solutions

existent!

Accepter les changements contractuels et les hausses tarifaires imposés par
Broadcom n’est pas une fatalité. Il existe plusieurs technologies pour substituer
vSphere, tant chez les éditeurs commerciaux que du c6té de I'open source.

our beaucoup d'en-

treprises, les chan-

gements de mode

de licensing et de
tarifs annoncés par Broadcom
ont eu l'effet d’'un électrochoc.
Pour certains fournisseurs de
services cloud, les augmenta-
tions demandées par le repre-
neur de VMware remettent en
cause leur business model.
Or des solutions de substi-
tution & VMware il y en a et
méme... beaucoup. Certains
iront voir du coté des géants
du logiciel comme Microsoft
avec Hyper-V et System Cen-
ter, Citrix avec Citrix Hyper-
visor et XenServer, ou encore
Nutanix, qui semble l'un des
premiers gagnants du mou-
vement de migration pour
quitter VMware. Lors de la
conférence .Next 2024 de
Nutanix a Barcelone
(Espagne) du 21 au 23 mai
dernier, Nutanix annon-
gait que Computershare
avait réalisé la migratfion de
24000 machines virtuelles
(VM) sur AHV, son hyper-
viseur maison. En France,
peu avant les annonces
de Broadcom, Cdiscount
migrait 4 000 VM sur Nuta-
nix en quelques mois. Jean-

PAR ALAIN CLAPAUD

Luc Vegrinne, account sales
representative chez Nuta-
nix, explique le positionne-
ment d’une offre bdatie sur
la  notion d’hyperconver-
gence : « Nous ne proposons
pas a nos clients de repartir
d’une page blanche, mais de
migrer petit & petit en fonc-
tion de leurs cas d’usage.
Lorsque je suis arrivé chez
Nutanix il y a deux ans et
demi, 70 % de nos clients uti-
lisaient VMware sur Nufanix
pour 30 % qui préféraient
notre hyperviseur AHV. » Pour
Nutanix, I'hyperviseur est
désormais une commodité,
car la console Nutanix per-
met de piloter des VM AHYV,
le format de l'’éditeur, mais
aussi des machines virtuelles
VMware, Hyper-V.

UNE PLETHORE
DE PROJETS OPEN
SOURCE EN LICE

L'écosysteme open source
est certainement le vivier
d'offres  concurrentes &
vSphere le plus riche. Prox-
mox, par exemple, est une
solution open source dont
on parle énormément en ce
moment. Grégory Bernard,

DG de DynFi, gold partner
de l'éditeur explique com-
ment Proxmox peut rempla-
cer VMware dans les entre-
prises « Proxmox permet
de construire des infrasfruc-
tures de cloud privées ou
publiques de tailles petites
et intermédiaires. La solu-
tion, robuste et mature, est
basée sur KVM, une solution
de virtualisation qui est prati-
quement aussi ancienne que
celle de VMware. Elle per-
met une gestion efficace des
charges de travail, et offre
une excellente interopérabi-
lité et ouverture. » Le logiciel,
qui peut étre téléchargé et
essayé gratuitement, dispose
d’un support de type « entre-
prise » et d'un écosysteme
de partenaires relativement
important. LUatout de l'open
source est bien évidemment
d’éviter tout risque de lock-
in sur les licences logicielles,
mais ce choix pose la ques-
tion du support. Il est néces-
saire de s'assurer qu’un sup-
port de type « entreprise »
est disponible, soit aupres
de I'éditeur dans le cas ou le
projet open source s‘adosse
a une enfreprise commer-
ciale, soit aupres d’intégra-



Chaque solution de virtualisation dispose d’outils d'import de données afin de
simplifier les projets de migration depuis VMware vSphere. Migrer des VM vers un
autre format est désormais considéré comme une commodité.

teurs en France lorsqu’un
support de proximité en
francgais est recherché. Enfin,
I'open source pousse les DSI
a changer d’approche dans
leur facon de consommer
du logiciel. «L'open source
impligue un changement
de paradigme, estime Gré-
gory Bernard. Cela peut
nécessiter de s'impliquer
dans le développement de
la solution. Vous bénéficie-
rez du support de Proxmox,
qui assure ce développe-
ment, mais cela ne signifie
pas que vous n'aurez pas
a vous impliquer dans une
stratégie de développement
de ces briques. Méme ¢l
s’‘agit d’une solution mature,
il y a toujours des éléments
a améliorer.» Proxmox est
loin d’étre le seul concurrent
crédible de VMware dans le
clan open source. On peut
ajouter OpenNebula, Open-
Stack, XCP-ng. Cette der-

niére fait partie de l'offre du
frangais Vates qui rassemble
dans son Vates Virtualization
Stack XCP-ng, Xen Orches-
tra et la solution d’hyper-
convergence Xostor. Enfin,
Red Hat promeut désor-
mais sa solution OpenShift
Virtualization auprées des
entreprises a la recherche
d’une voie de secours face
a Broadcom. Jusqu'a main-

66

tenant, Red Hat poussait
OpenStack sur le marché
en tant que solution d’'hé-
bergement de conteneurs
logiciels, mais l'attitude de
Broadcom I'a conduit & réin-
vestir sur OpenShift Virtuali-
zation. L'éditeur développe
tout l'outillage périphérique
nécessaire pour transformer
cette solution relativement
basique en une alternative
crédible & vSphere.

JEAN-LUC VEGRINNE, ACCOUNT SALES
REPRESENTATIVE CHEZ NUTANIX :

« Nous avons l'outillage, la méthodologie, une équipe de services
et des partenaires pour mener des migrations. Mais, au-dela d’'une

migration point & point, I'hyperconvergence apporte beaucoup
en matiere de scalabilité, de capacité d’innovation et d’évolution.
Notre plateforme peut traiter tous les cas d’usage, notamment la
conteneurisation en nous adossant & des partenaires comme Red
Hat ou Rancher. »
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FABIEN MARTEAU,

HEAD OF GROUP PRODUCT

AND SERVICE STRATEGY CHEZ ADISTA :

«Nous constatons une accélération forte de la conteneurisation, y
compris chez les PME et PMI. De plus en plus d'applications qu’elles
achetent sont déployées sur ces infrastructures et elles ont besoin de
solutions de conteneurisation. Actuellement, notre offre Kubernetes
marche assez fort et I'affaire Broadcom incite nos clients a accélérer
leurs programmes de transformation vers les conteneurs. »

LES CONTENEURS,
CETTE ALTERNATIVE
TECHNOLOGIQUE

A LA VM VSPHERE

Avec ces deux offres, Red
Hat mise sur la complémen-
tarité entre la virtualisation
et les conteneurs, une coha-
bitation qui est clairement
dans 'air du temps. Proxmox,
par exemple, met en ceuvre
Linux Containers LXC pour
proposer aussi I'héberge-
ment de conteneurs sur sa
plateforme. Les conteneurs
apparaissent aussi comme
une approche pour quitter le
monde VMware, mais ils sont
la base des architectures IT
de demain. Des DSI se sont
lancées dans la migration de
leurs infrastructures virtua-
lisées vers des architectures
Kubernetes, mais toutes ne
sont pas prétes a franchir
ce pas. «ll s'agit d'un vrai
changement de paradigme
sur la fagon de penser et
d’opérer I'lT, estime Jean-Luc
Vegrinne. Tout basculer sur
des conteneurs implique de
franchir une marche qui est
assez haute. C'est une vague
de fond. Pour les applications
cloud natives ef les microser-
vices, les conteneurs sont une

alternative possible. Néan-
moins, migrer 'ensemble d’'un
S| sur des confeneurs reste
complexe & mener.» Lana-
lyse est la méme chez Fabien
Marteau, head of group pro-
duct and service strategy
chez Adista (« partenaire Pre-
mier VCSP» de Broadcom) :
«En tant que cloud service
provider, la conteneurisa-
tion est clairement I'avenir de
I'usage des ressources infor-
matiques et si les VM ont tué
les serveurs physiques, les
conteneurs feront de méme
aux machines  virtuelles.
Il faut proposer cette alterna-
tive & nos clients. La bascule
s'opére beaucoup plus vite
chez les Anglo-Saxons, mais
la conteneurisation est clai-
rement la solution d'avenir. »

UNE MIGRATION DES
RESEAUX VIRTUELS NON
DENUEE DE DIFFICULTES

Les offres concurrentes a
vSphere sont nombreuses
et chacune d’elles propose
des outils pour migrer des
VM vSphere. C’est notam-
ment le cas de Nutanix avec
la solution Move. « Comme
le dit mon DG, la migration
des VM est aujourd’hui un
no-brainer», explique Jean-

Luc Vegrinne. Tout le monde
considére qu’un simple « lift
and shift» de VM n’est pas
un projet trés complexe. Par
contre, migrer un centre de
données mettant en ceuvre
la stack complete VMware
avec NSX et/ou vSAN est bien
plus ardu. « Le point sensible,
c’est la partie NSX, le volet
réseau de l'offre VMware qui
reste une solution unique en
matiére de paramétrage.
Nous avons un équivalent,
mais il ne s’agit pas d'une
migration 1 pour 1. Le réseau
est clairement un point de
vigilance dans un tel pro-
jet.» Impossible de bascu-
ler de maniére automatisée
une architecture de réseau
virtuelle portée par NSX. L&
encore, il existe des solutions
de substitution, mais cette
opération est bien plus déli-
cate et nécessite le lance-
ment d’un véritable projet.



« Faire un passage de VM &
VM n’est pas suffisant, il faut
réfléchir a la cible et a ce
vers quoi on souhaite ame-
ner son data center. Géné-
ralement, il s’agit d’'ajouter
de l'agilité et de l'automati-
sation via de l'infrastructure
en tant que code a l'occa-
sion de ces projets. »

Stéphane Hertault, Aruba
DCN sales leader chez HPE,
partage cette analyse : «La
partie réseau est incontesta-
blement la plus complexe a
migrer, mais aujourd’hui on
peut tout & fait se passer de
NSX et virtualiser le réseau
autrement. Ainsi, notre solu-
tion Aruba Fabric [Composer]
s'integre complétement &
I'environnement VMware
vSphere et peut délivrer la
cartographie d’un systéme,
de la VM jusqu’au port du
switch. Cela permet de

mieux comprendre comment
migrer et se déparer des ser-
vices mis en oceuvre sur NSX,
notamment la  microseg-
mentation dans les DPU,
les traitements est-ouest,
les firewalls, des choses qui
sont importantes a mettre
en ceuvre dans un data
center.» HPE Aruba a infé-
gré des DPU (unités de trai-
tement des données) sur ses
commutateurs  top-of-rack
(ToR) qui interconnectent les
serveurs. « Cela permet de
faire de la microsegmenta-
tion, du firewall distribué sur
I'ensemble de la fabrique.
Cela offre une alternative
a la virtualisation réseau
intégrée dans les hypervi-
seurs, afin de ne pas mettre
tous ses ceufs dans le méme
panier.» Cette virtualisation
du réseau travaille au niveau
de flux et peut fonctionner
tant pour les environnements
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VMware que pour Nutanix,
Proxmox, XCP-ng, etc.

Enfin,
VMware vers les offres laaS

une migration de
(infrastructure en tant que
service) est une voie pos-
sible. Jusqu'd peu, [loffre
Amazon Web Services (AWS)
for VMware apparaissait
comme une solution parti-
culierement séduisante pour
migrer des VM vers le cloud
sans heurt, mais l'attitude de
Broadcom pousse désormais
AWS & conseiller ses clients
de migrer vers EC2. Néan-
moins, opter pour des ins-
tances AWS, Microsoft Azure
ou Google Cloud a de moins
en moins d'adeptes face &
I'essor des conteneurs. Si elle
élimine le volet hardware
de l'équation DevOps, l'ap-
proche laaS pose les mémes
challenges que la virtuali-
sation en matiere de main-
tenance des serveurs, mais
peut aussi réserver quelques
surprises a la réception de la
premiére facture cloud. m

Si la migration de VM ne pose guére de
problémes techniques d’un environne-
ment de virtualisation & un autre, c’est
le volet réseau, et plus particulierement
la brique VMware NSX, qui demande le
plus de travail, car elle na pas d’alter-
native directement équivalente.
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Open source :

une alternative modulaire

En matiére de virtualisation, I'approche open source ne se retrouve pas au sein
d’une solution unique et « packagée ». Il faut identifier et imbriquer les composants
nécessaires a la mise en place de l'architecture souhaitée.

De I'hyperviseur & I'automation
- en passant par le stockage, le
réseau ou encore la conteneu-
risation -, c6té open source, la
réponse ne se trouve pas réunie
chez un unique acteur. Il s'agit,
la plupart du temps, d'opérer
une concaténation de briques
issues de solutions différentes.
Une difficulté que proposent de

HEBERGER SES VM

surmonter des sociétés de ser-
vices (comme Enix, Anfeme-
tA, etc.) et des éditeurs (comme
Mirantis, Red Hat et bien d’autres
encore). Lobjectif est, a la fois,
d’étre force de proposition quant
a l'architecture adaptée, et de
fournir un service de support aux
organisations dont les équipes
techniques ne disposent pas des

compétences nécessaires. Dans
une série de tableaux découpée
en trois axes, plusieurs acteurs de
l'open source ont proposé, lors
d'une session de fravail avec le
pole de compétitivité d'lle-de-
France, Systematic Paris-Région,
une répartition concréte afin de
visualiser le champ des possibles
offert par le monde libre.

Principales
fonctionnalités

Administration

Ecosysteme

Haute disponibilité
des VM

Déplacement a
chaud des VM

Répartition de
charge automatique

Prise de snapshots

Interface de gestion

API et automatisation

Gestion du
cycle de vie

Compatibilité
matérielle

Compatibilité OS VM
Compatibilité

solutions
sauvegardes

Source : Systematic Paris-Région
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vSphere HA

vMotion et Storage
vMotion

vSphere DRS

Oui

vCenter

REST API, SDK
et PowerCLI

Lifecycle Manager

Tres large

Tres large

Veeam, Commvault,
Rubrik, Cohesity, Veritas...

Oui, HA intégrée

Oui, via KVM

Non, en cours de
développement

Oui, snapshots
intégrés

Oui, interface Web
+ CLI + API

Ouij, disponible avec
plusieurs langages de
programmation

Oui, mise a jour
guidée et simple

Oui, bien lire les prérequis

Ouij, trés bien gérée

Oui, solution intégrée
Proxmox Backup
Server et Veeam (en B)

Réponse XCP-ng

HA & partir
de 3 hétes

Live migration
(entre architecture
CPU similaire)

Load balancing avec
Xen Orchestra

Oui

Xen Orchestra — agentless,
Web appliance -
peut gérer plusieurs clusters

API REST et JSON-RPC
dans Xen Orchestra

Version LTS
pour cing ans

Support best effort
sur toutes les machines
x86

Tout type
(Linux, Windows...)

Backup disponible
nativement avec Xen
Orchestra — compatible
avec Storware, Vinchin,
Veeam Agent)
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CONSTRUIRE SON CLOUD Réponse OpenNebula

i . Ironic, KVM (multi- KVM. Fi K icro-VM
Hyperv;sieurs vSphere ESXi architecture), LXC, Qemu, , I&gr(ig neh; gr;?l:cr;o ),
supportes Virtuozzo, vCenter, z/VM

Big Switch, Brocade, VNF A VLAN 8021

. X ch, br ) pps sur 1Q,
Briques Solution de SDN VMware NSX PLUMGHd, Cisco ACI, VXLAN - Security Groups
de base uage

Ceph, NAS (NFS), Linstor

Solution de SDS VMware vSAN Plus de 73 fournisseurs (DRBD), StorPool, SAN (iSCS)

Outillage natif OpenNebula (service de

dobservabilité VMware Aria Operations Horizon, OpenTelemetry monitoring et d'alerte)

Portail self-service Oui Horizon Portail « Sunstone », CLI, SDK
Fonctionnalités Multitenant Oui By design ((\Z/eDrg’e gr?)j;ngi?cﬁ,rkgt
SRR CCTU | s | et e

Suivi des colts Oui CloudKitty, Nova module WHMCS

et refacturation

Source : Systematic Paris-Région

DEPLOVER SES APps clotb nATIvVE Réponse Openshift

Distribution . OpenShift est
penShift est une
K8s utilisée Tanzu Kubernetes Grid distribution Kubernetes kOs
Quelques semaines de
Version K8s 1.26.13 retard sur Kubernetes 1.26,1.27,1.28,1.29
upstream
. Container runtime . containerd,
Architecture . containerd CRI-O, Kata
supportés Docker, CRI-O
P| L, Calico. Anirea OVN-Kubernetes, add-ons Kube-router,
ug-in reseau g (Calico, Cilium, Cisco ACI..) Calico, Cilium
Kubernetes comme
Présence S . Cent orchestrateur de KOsmo
d’un manager upervisor, vi.enter confeneurs et de machines smoiron
virtuelles (via KubeVirt)
Gestion Automatisée (CLI) Complétement automatisée Mirantis, plateforme
des mises & jour (versions mineures et bugfix) hybride multicloud
Administration .
Feédération Fédération Mirantis, plateforme
Gestion des identités | d’authentifications externes | | d’authentifications externes hybride, multicloud
(AD, LDAR, OIDC...) (AD, LDAR, OIDC ..)
. Prometheus, Pinniped
Outill 4 ped, 4gré 4
d’(l:l:;s:?vzbilifé Contour Tanzu Observability, l;:gg:;ﬁ;ESiQA%[ Mirantis, plateforme
de sécuritd Tanzu Service Mesh, Tanzu inféarés + roles prédéfinis hybride multicloud
et de sécurité Mission Control 9 P
Ecosysteme OpenShift pipeline
. Tekton), CD (Argo CD) . .
f II ( U l
gll;élggfl c operator framework CloudKitty, Nova ’\ergr?zls’ plolfff?)rn;le
ariel (Ansible, Helm, Go) ybride muficiou
VMware Aria

Source : Systematic Paris-Région
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Avantages et inconvénients
de I'open source

Le pble de compétitivité d’lle-de-France, Systematic Paris-Region,
a réuni plusieurs experts de 'open source qui ont dressé le tableau
des avantages et des inconvénients des solutions issues
du monde libre face & VMware.
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PROXMOX

| AVANTAGES :

1 K& & " " K

Le prix de la souscription

La simplicité d’intégration
et de l'interface

Le backup intégré
avec Proxmox Backup Server

Intégration Ceph
(technologies hyperconvergées)

La disponibilité des API

Miroir Proxmox hors-ligne
pour les environments
de haute sécurité

X

Pas encore de vision
unifiée multicluster

Pas encore d’équilibrage
de charge

Mise en place du SDN
plus complexe

Pas de support 24/7, juste
de 7 & 17 heures, les jours
ouvrés. Pas de support
en frangais

Pas de certification
éditeurs tiers

OPENSTACK

& K | &

Open source

Modulaire

Facilement automatisable

Communauté forte

Evolutif

X N X KX X

Autre paradigme

Modulaire

Administrateurs confirmés

Dépendant de sa solution
de déploiement

Addictif
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XCP-NG

1 & " & ¥

Solution clé en main
et 100 % open source

Facturation au
serveur physique

Hyperviseur sécurisé
par design

Support 24/7 et 1 heure
de temps de réponse

Compatibilité matérielle
tres large

M X X X

Pas 100 % des
fonctionnalités VMware

Limitation des VHD & 2 TB

Pas d’équivalent NSX-T
pour le moment

Ecosystéme plus restreint

OPENSHIFT

1 B B " K

54

Solution clé en main
de type PaaS

Installation, utilisation
et mise & jour automatisée

Sécurité et conformité,
certification HIPAA/PHI

Support entreprise possible
via Red Hat

Approche hybride

X

OpenShift open source
et entreprise sont deux
projets séparés

Solution tres dogmatique

Beaucoup de
fonctionnalités par défaut

Un historique
de fonctions complexe

Vision trés cloud dans
la maniere de gérer
les ressources
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HOS

L & K " &’

Distribution open source
et certifié¢ CNCF

Distribution customisable
a souhait

Distribution légere adaptée
al'edge et a I'loT

Agnostique aux
infrastructures sous-jacentes

Offre commerciale simple

Distribution moins packagée
(par exemple, LMA)

Intégration moins prononcée
dans I'écosysteme VMware

Ne fournit pas de
plateforme de services
pour les développeurs

Nécessite un certain
travail d'ingénierie
sur l'outillage LCM

Pas de programme
de partenariat
technologique

OPENNEBULA

1 & & K K

Facile & installer et
A maintenir. Faible TCO

Support de nombreux
hyperviseurs selon les besoins

Personnalisation
A tous niveaux

Pas de verrou (lock-in)

Mature, stable
et support réactif

Besoin de scripts pour
certaines orchestrations

Limites des App VNF

Ressource Kubernetes
incompatible avec la
production

Compétences d'administrateur
de systeme Linux requises

Gestion des backups
semi-automatique
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Broadcom dévoile l'avenir
de VMware Cloud Foundation

Al'occasion de I'événement VMware Explore 2024 & Las Vegas, Broadcom
a dévoilé VMware Cloud Foundation (VCF) 9. VCF 9 est la premiére plate-
forme de cloud privé du secteur & combiner l'agilité et la portée du cloud
public avec la sécurité, la résilience, les performances et le faible colt
total de possession global du cloud privé.

DEPLOYER ET EXPLOITER PLUS AISEMENT
ET RAPIDEMENT DES INFRASTRUCTURES
MODERNES

Pour soutenir la modernisation de ses
clients, VCF 9 permettra de fonctionner
comme un systeme unifié et automatisé :

Opérations et automatisation unifiées :
VCF 9 proposera un portail cloud en
libre-service pour le provisionnement
des services ef réduira le nombre total
de consoles de gestion.

VCF Import : avec VCF 9, Broadcom
offrira & ses clients la possibilité d'im-
porter des configurations et des topo-
logies plus complexes au sein d'en-
vironnements VCF, et de ftirer parti et
d’intégrer d’anciennes versions d'in-
frastructures existantes.

Hiérarchisation avancée de la mémoire
grdce a la technologie NVMe : cette
nouvelle capacité de hiérarchisation
de la mémoire optfimisera considéra-
blement le fonctionnement des appli-
cations gourmandes en données (A,
bases de données ou temps réel).

UNE EXPERIENCE CLOUD OFFRANT
UNE CONSOMMATION SANS
ACCROC DES RESSOURCES

VCF 9 exposera des services d’infrastruc-
ture permettant aux développeurs et aux
responsables des applications de déployer

n'importe quelle application (VM ou conte-
neurisée) :

Des fonctions intégrées de mutualisa-
tion : VCF 9 intégrera les capacités de
mutualisation permettant aux équipes
informatiques, aux groupes ou aux
équipes de développement d'étre sur
la méme infrastructure partagée, tout
en leur permettant de segmenter leur
application.



« Ledéploiement de clouds privés virtuels
(VPC) natifs : VCF 9 offrira des VPC par le
biais d’'une expérience de type « réseau
en tant que service » native. Les VPC
natifs peuvent étre renforcés a l'aide
de services avancés tels que VMware
vDefend ou VMware Avi Load Balancer.

« VMware Private Al Foundation with
Nvidia : avec VCF 9, Broadcom inté-
grera de nouvelles capacités a VMware
Private Al Foundation with Nvidia per-
mettant de simplifier les déploiements
de I'lA générative (visibilité sur les pro-
fils de vGPU, réservations de GPU, ser-
vice d’'indexation et de récupération de
données, ainsi qu’un service de créa-
tion d’agent d’lA).

CONTINUITE DES OPERATIONS,
CYBERRESILIENCE ET CONFORMITE

VCF 9 permettra d’assurer l'exploitation,
la gestion centralisée de la sécurité et la
conformité de parcs entiers :

« Gestion unifiée de la sécurité : le hub
d’informations centralisé réunira ins-

DR
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tantanément des données de sécurité
précises en un méme point. La détection
des dérives de configuration permettra
d’effectuer des corrélations et d’alerter
proactivement les équipes informa-
tiques des incohérences au niveau des
configurations des systémes.

« Renforcer la prévention contre les
cybermenaces vDefend offrira de
nouvelles capacités, a I'image de I'ana-
lyse de I'impact des regles de pare-feux
distribués; d'une technologie distribuée
de détection et de prévention d’infru-
sion (IDPS); de I'évaluation rapide des
menaces ; et de la prévention des logi-
ciels malveillants en interne.

o Project Cypress offrira une assistance
intelligente dopée a I'lA générative
pour aider les équipes de sécurité
informatique & trier proactivement les
campagnes de menaces sophistiquées,
et pour recommander des options de
remédiation.

LE NOUVEAU VMWARE CLOUD
FOUNDATION ADVANCED SERVICES

Broadcom dévoile VCF Advanced Services,
un vaste catalogue de solutions prétes au
déploiement, et permettant aux clients d’ac-
célérer leurs processus d’innovation au sein
de leurs environnements de cloud privé.
Ceftte bibliotheque de solutions est similaire
a ce que les entreprises attendent désor-
mais du cloud public. Qu’ils utilisent VCF
Advanced Services seuls ou avec I'aide d'un
Partenaire VMware certifié, chaque solu-
tion est entierement vérifiée par Broadcom,
et fournit des instructions en matiere d’ar-
chitecture pour accélérer les déploiements
et créer plus vite de la valeur.

Enfin, Broadcom investit dans un pro-
gramme de modernisation du cloud pour
accompagner ses clients au travers du
« Modele de maturité du cloud privé », qui
aide les clients a évaluer leurs capacités
(opérations, processus et technologies) de
cloud privé et hybride. =
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Une opportunité pour repenser
sa stratégie de sourcing ?

Que faire face au choc provoqué par le nouveau mode de licensing de
VMware alors qu’une bonne partie des workloads (charges de travail)
de son entreprise sont portées par VMware Cloud Foundation (VCF) ? Au
niveau technique, les solutions de substitution sont nombreuses, peut-étre
trop. Comment faire un choix qui va engager la DSI sur le long terme ?

Lavis de tous les participants au do tank
organisé par Alliancy sur la recherche d'une
alternative & VMware est unanime : il n'y a
pas une solution unique pour remplacer VCF.
Chaque entreprise a un contexte spécifique,
un legacy IT et des priorités métiers qui lui
sont propres. La réaction aux hausses tari-
faires imposées par Broadcom aux clients
de VMware ne peut étre unique. «D'une
certaine fagon, on doit remercier Broadcom
qui pousse tout le marché a se poser les
bonnes questions vis-a-vis du futur de leurs
plateformes VMware », explique Laurent Gis-
quet, directeur des ventes ile-de-France et
Nord d’AnfemetA. « Chaque client présente
un contexte différent. Lapproche varie selon
la taille de I'entreprise, mais aussi selon son
secteur d’activité. » Chaque DSI doit se faire
aider afin d’élaborer un arbre de décision qui
va ensuite guider sa stratégie. Ce dernier doit
notamment inclure des éléments de la straté-
gie cloud, les choix technologiques, les com-
pétences internes, les regles de gouvernance
et, surtout, les budgets IT pouvant étre consa-
crés, ou pas, d une éventuelle migration.

L'’ASSESSMENT, UNE ETAPE
CLE VERS LA MIGRATION

Avant de se lancer dans une telle modéli-
sation, une phase d'évaluation de la situa-
tion s'impose. «La partie assessment, avec
un inventaire du parc et des usages, est
cruciale », estime Damien Hauguel, direc-
teur marketing, commerce et partenariats
chez Elée. « Les hausses de tarifs imposées
par Broadcom peuvent étre compensées
en opfimisant les ressources dont on dis-



pose déja. De plus, c’est une base de fravail
pour I'’équipe qui va négocier en direct avec
Broadcom lorsqu’il s'agit d'un compte stra-
tégique. » Alain Corenflos, CTO de Metanext,
va dans ce sens : «On peut travailler sur
I'optimisation dans un premier temps. Pour
les grandes entreprises qui ont investi dans
un gros patrimoine VCF migrer sera com-
pliqué. Il leur faut une solution complémen-
taire pour porter les nouveaux cas d'usage,
les nouveaux projets. » Pour Adrien Schmitt,
consultant chez Elée, cette négociation reste
indispensable : « Il doit y avoir une phase de
négociation avec VMware, car le délai est
trop court pour réagir dans I'immédiat. Il faut
s’y préparer et ne pas attendre la prochaine
échéance dans trois ans pour renégocier
et se poser la question de l'alternative. » En
outre, les DSI disposent de solutions d’opti-
misation financiere comme I'explique Yvon
Duboc, cloud consult leader chez Kyndryl :
« Au-deld des capacités d'analyse straté-
gique, Kyndryl accompagne ses clients dans
la modernisation vers d’autres solutions
publiques ou privées du marché, ou dans
l'optimisation des environnements existants.
En tant que partenaire VMware VCSP Pin-
nacle, nous avons la capacité de migrer les
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environnements VMware pour nos clients
vers KPC, le cloud privé VMware de Kyndryl,
permettant ainsi d’optimiser le prix & la VM. »
Patrick Vibert, directeur du cloud et des ser-
vices managés chez AntemetA considere
ceftte phase d'évaluation et d’optimisation
comme particulierement vertueuse pour I'en-
treprise : « Lintérét de mener un assessment
de l'existant est de faire un point sur le patri-
moine applicatif de I'entreprise, mais aussi de
croiser cette donnée avec les usages réels.
Clest l'occasion d'élaguer tout ce qui n'est
plus utilisé et de réduire 'empreinte environ-
nementale de I'lT. »

ALLIER UNE REACTION TACTIQUE
A UNE VISION STRATEGIQUE

Luc Germain, CTO des Tribes Innovative Tech
de Devoteam, souligne l'importance d'élabo-
rer un schéma tactique doublé d'un schéma
stratégique : « VMware représente encore
environ 80 % des workloads des entreprises
et il n'existe pas de solution magique qui
permette de migrer un tel existant en trois
ou six mois. Il faut profiter de cette oppor-
tunité pour repenser sa stratégie de sour-
cing et ne plus faire reposer 80 % de son IT

© AD / Adobe Stock
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sur un acteur unique. Il ne faut pas raison-
ner que sur le court terme, mais dévelop-
per une stratégie & moyen et & long terme
sur cing, dix ou quinze ans pour sortir de ce
type de dépendance. » Ce souci de préparer
I'avenir est aussi trés présent chez Stéphane
Berthaud, systems engineering director
France & Northwest Africa chez Nutanix : « Le
danger d'un choix sur un arbre de décision
est de traiter la problématique a l'instant t et
de ne pas se poser de questions & moyen ou
a long terme. Si l'on accepte de payer le prix
demandé par Broadcom et que l'on confinue
a lidentique pendant les trois prochaines
années, on n‘aura fait que resserrer un peu
plus le nceud coulant autour de son cou. »

Du coté des solutions disponibles, si la tech-
nologie est au rendez-vous, les fournisseurs
ont bien intégré les difficultés qu’auront leurs
clients & quitter un acteur aussi omniprésent
dans les SI. « Notre stratégie est de miser sur
des technologies “cloud native”» explique
Mos Amokhtari, senior manager specialist
solutions architects chez Red Hat. « Habituel-
lement, les entreprises déploient d'abord un
hyperviseur sur une plateforme bare metal,
puis leurs VM et installent ensuite Kubernetes
OpenShift au-dessus. Nous leur propo-
sons d'inverser cetfte logique en déployant
OpenShift sur l'infrastructure bare metal, et
en faisant tourner les VM dans OpenShift
Virtualization.» Ce changement de para-
digme offre une alternative immédiate &
VMware, mais permet aussi de préparer
I'avenir, les conteneurs logiciels.

LES CLOUD SERVICE PROVIDERS
(CSP) DANS LES STARTING-BLOCKS

En 2024, le cloud, et en particulier I'laa$S (I'in-
frastructure en tant que service), semble étre
la voie royale pour se mesurer & VMware.
Pourtant les géants du domaine font preuve
d’une certaine retenue face & ce qui constitue
pour eux une formidable occasion d’accélérer
les projets « move to cloud » : « Lentreprise doit
évaluer ses besoins, faire un mapping complet
de ses usages de VMware, savoir quels com-
posants et fonctionnalités elle utilise et des-

quels elle a besoin », explique Benoit Sarda,
senior specialist solution architect chez AWS.
Le responsable précise que si les solutions
techniques sont 1g, le point le plus important
dans ce type de projet reste I'humain. « Une
migration VMware ne se résume pas 4 juste
basculer les VM vers un autre hyperviseur, I'in-
clusion (obligatoire) des fonctionnalités “péri-
phériques” pose clairement des challenges,
un besoin d’expertise rare combinant solution
source et solutions cibles, car on ne pourra
trouver une équivalence simple, par exemple
pour migrer le catalogue et les opérations
Aria dans d’autres solutions. Le point clé de
tels projets porte sur 'accompagnement et la
montée en compétence des équipes client. »

De son c6té, Oracle s’est attaché a diver-
sifier les modeles de déploiement de sa
plateforme cloud pour séduire les DSI.
« Outre l'offre de cloud public Oracle Cloud
VMware Solution, également disponible sur
le cloud souverain Oracle pour les clients
en recherche de souveraineté, nous pro-
posons une offre de cloud privé Dedicated
Region Cloud@Customer (DRCC) ou encore
Compute Cloud @Customer (CCC), la plate-
forme Oracle OCI déployée dans le centre
de données du client », comme le précise
Amine Hamdi, architecte cloud et leader
VMware chez Oracle France. OVHcloud, le
champion frangais du cloud public, pro-
pose bien évidemment de I'hébergement
bare metal, de I'laaS et a notamment ajouté
Nutanix & son catalogue. Il cherche désormais
a séduire les entreprises qui refusent d’aller
dans le cloud public. « Certaines workloads
doivent étre conservées en interne et nous tra-
vaillons pour apporter la technologie OVH en
on-premise », explique Laurent Blin, product
marketing leader chez OVHcloud. La plate-
forme OVHcloud qui exigeait un minimum de
35 racks a été refactorisée sur un seul afin de
pouvoir étre déployée en entreprise.

Les offres concurrentes & VMware sont |,
mais un gros travail préalable d'évaluation,
puis de réflexion sur les stratégies a court et &
moyen terme, doit mener vers celle qui sera
la plus adaptée a chaque entreprise. B
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Mini-Enquéte
Alliancy

Cet été, la rédaction d’Alliancy a mené une enquéte auprés des organisations pour en
savoir plus sur leur position face au rachat de VMware. Si toutes les langues ne se sont
pas déliées et que les répondants ont souhaité rester anonymes, 21 d’entre eux,
issus de grands groupes, ont accepté de jouer le jeu et de nous ont partager
leur situation et leurs interrogations.

33 48

SUR 21 REPONDANTS

A DECIDE DE
NE PAS SORTIR

ALTERNATIVES PRINCIPALEMENT CHOISIES OU ETUDIEES :
PROXMOX (43 %), MICROSOFT HYPER-V (15 %), AWS (15 %)
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PARTICIPANTS
Do Tank Alliancy




CATEGORIE

Solution alternative
Intégrateur

MSP

Hébergeur

Cloud Provider

CLASSIFICATION VMWARE

Agréé Premier

SERVICES ET SOLUTIONS

SPECIALISATIONS

Cloud, connectivité, communication et collabo-
ration, conteneurisation, infogérance et services
managés, cybersécurité

CHIFFRES CLES

300 M£ de chiffre d’affaires, 1200 collaborateurs,
40 agences en France, 14 Datacenters, 50 000
clients

OFFRES

Cloud privé, Cloud public, laaS privé Multi-DC,
Edge-Computing, PaaS & Caa$S (conteneurisation
et orchestration Kubernetes managée), UCaas,
CCaas, téléphonie fixe et mobile, Microsoft 365 &
Teams, opérateurs de télécommunications, (fibre,
4G/5G, satellite), sécurisation des réseaux, du Sl et
des usages.

SERVICES

audit et conseil, formation, Move to Cloud, info-
gérance 24/7, modernisation des infrastructures,
modernisation des applications, accompagne-
ment au changement.

o
a

DIRIGEANT : Pierre-Jean Beylier, président

PARTICIPANTS DO TANK ALLIANCY

PRESENTATION

Adista met son expertise au service des entreprises
qui souhaitent migrer leur Sl et leurs données dans
le Cloud, ainsi que moderniser leurs applications.
Nos experts accompagnent les PME, ETI et collec-
tivités pour gérer foutes les étapes de leur parcours
d'adoption du Cloud, quel que soit leur niveau de
maturité.

Nous les aidons & comprendre les options qui
s'offrent & eux, ainsi qu’a déployer leur propre stra-
tégie Cloud, portée par des services d'infrastruc-
ture idoines qui les aideront & atteindre les objec-
tifs de l'entreprise.

Nous proposons des services Cloud completfs et
adapté aux besoins des entreprises : laaS privé
Multi-DC, laaS privé ‘Edge’ PaaS & CaaS (conte-
neurisation et orchestration Kubernetes managée),
le tout depuis nos 14 DCs (7 en propre) et avec
géodistribution possible sur les sites de nos clients,
ainsi qu’une offre d’hybridation Cloud Public
managée sur Azure.

LU'ensemble se pilote via notre portail self-service
client, est certifié¢ HDS, et prochainement SecNu-
mCloud.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

Nous disposons de nombreuses infrastructures &
base des solutions VMware pour servir nos clients
Adista ef nos revendeurs unyc au sein du groupe
Inherent. Les dizaines de milliers de VM délivrées
et exploitées par nos équipes en 24/7 nous placent
partenaire Principal Premier de Broadcom.

Notre modeéle de fourniture de services Cloud de
confiance laa$, PaasS et Saas, calibré pour les élé-
ments techniques et applicatifs les plus critiques du
S| des entreprises, nous engage depuis longtemps
dans une stratégie de densification de nos res-
sources. A I'heure de la comptabilisation des cosurs
physiques, cette densification des usages se révele
encore plus une priorité pour toute entité utilisatrice
de VMware VCF.

Nos solutions alternatives nous permettent, en outre,
de porter d'autres ressources afin de peaufiner & la
fois économiquement nos usages, de produire le
« bon cloud pour le bon usage » au bon rapport
qualité/prix pour nos clients, tout en nous préser-
vant du risque de la dépendance technologique.

Affiancy | #1 - OCTOBRE 2024

63




PARTICIPANTS DO TANK ALLIANCY

CATEGORIE

Conseil stratégique

CLASSIFICATION VMWARE

Agréé Principal

SERVICES ET SOLUTIONS

SPECIALISATIONS

Mise en ceuvre de solutions d’infrastructure (VAR),
fourniture de services Cloud et de cybersécurité
(CSP) et expertise des services managés (MSP)

CHIFFRES CLES
AWS net sales pour 6 mois :
e 1000 clients notamment sur le segment des ETI
e 117 millions € de CA
* 300 personnes dont 200
au sein des équipes techniques

CERTIFICATIONS
ISO 27001 ; ISAE 3402 type 2 ; HDS

SERVICES

Transformation du SI

Maintien en Conditions Operationnelles
Gouvernance

Recherche & Développement

SOLUTIONS

Solutions de Cloud Computing pour DSI,

& consommer en cloud ou en on-premises :
Neostak, Cloud

Réseau, Sécurité & Télécommunication
SOC mutualisé

Gestion et sécurité des données

Protection de la donnée , SAP

DIRIGEANT
Emmanuel Carjat, directeur général
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PRESENTATION

AntemetA est le leader frangais de la protection de
la donnée et de la cyber-résilience (stockage, sau-
vegarde, reprise d’activité, cybersécurité) avec 30
d'expérience en intégration d'infrastructures, de
services manageés, SOC et de cloud souverain.

Notre force ?

Une présence sur fout le territoire (8 agences) nous
permet d'adresser I'ensemble des entreprises et
administrations publiques frangaises. Notfre force
provient de I'expérience et de I'engagement de nos
300 collaborateurs dans la réussite de vos projets en
mettant & votre service les meilleures technologies
et expertises (Réseauy, Infrastructure, Cyber sécurité,
Intelligence Arfificielle et Gestion de données).

Notre différence ?

Cité par le Gartner sur les services de sauvegarde
managée « BaaS » et membre d’Hexatrust (groupe-
ment de solutions frangaises de cybersécurité et du
Cloud de confiance), les solutions cloud d’Antemeta
sont également utilisées par les Armées Frangaises.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

Avant d'adopter une stratégie d’évolution, il est cru-
cial d'optimiser l'infrastructure existante. En éva-
luant et en utilisant pleinement les fonctionnalités
disponibles, les entreprises peuvent maximiser leurs
investissements actuels.

Une optimisation adéquate peut révéler des capa-
cités supplémentaires et offrir une performance
accrue, retardant ou méme éliminant le besoin de
transitions colteuses et complexes vers d'autres
plateformes.

Chez AntemetA, nous proposons une démarche
d’audit du socle de virtualisation pour :
Comprendre et optimiser les usages de la
plateforme de virtualisation.
Mesurer sa performance.
Contrdler le respect des bonnes prafiques
d'implémentation et de sécurité.

A lissue de l'audit, un livrable complet avec des
préconisations sur I'‘évolution de vos infrastructures
est remis. Les retours de nos clients montrent une
optimisation d’au moins 25% dans le cadre des nou-
velles politiques tarifaires.
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NARNOW

CATEGORIE PRESENTATION

Distributeur Arrow Electronics est un distributeur IT & valeur
ajoutée, leader dans la distribution de solutions
et services informatiques. Lentreprise se dis-

CLASSIFICATION VMWARE tingue par son approche humaine et son équipe

d’experts, facilitant la navigation dans le paysage

technologique en constante évolution. Arrow
assure la connectivité entre fournisseurs de tech-

SERVICES ET SOLUTIONS np!ogie ejr par’renoires defjlisfribufion, .of'frcmf uAne

i vision holistique de la chaine informatique. Gréce
SPECIALISATIONS & son expertise, Arrow propose une large gamme
e Datacenter de produits, solutions et services, ainsi qu’un

Réseaux & sécurité savoir-faire dans les technologies émergentes.

Cloud U'objectif est de devenir une extension de votre

IA équipe pour réussir sur le marché informatique et

Services managés augmenter la demande de vos clients. Arrow se
concentre sur des technologies spécifiques & forte

OFFRES valeur, telles que le cloud, la sécurité, les don-

Environ 72 marques distribuées nées, l'infrastructure et I'lA, pour faciliter la vie de
ses utilisateurs. Lentreprise offre également une

SERVICES assistance technique, ingénierie, commerciale et

e Avant-vente, marketing pour un développement rapide.

Cloud Commerce Manager

e  Support, financement
e Marketing |
]

Services managés

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

Arrow distribue l'intégralité du catalogue VMware
by Broadcom et agréé Cloud Commerce Manager
et propose une offre répartie sur 5 axes :

Le cloud : Arrow vous permet d'accéder aux
plateformes, solutions et expertises néces-
saires pour construire des solutions hybrides
& multicloud.
DIRIGEANT La sécurité : de I'anticipation des menaces en
Michel Théon, country manager France constante évolution, en passant par le réseau,
la gestion des identités et des accés, la ges-
tion de la vulnérabilité, la protection avancée
contre les menaces, et la sécurité des points
d’extrémité, Arrow couvre tous les domaines
de la cybersécurité.
La gestion des données : Arrow fournit toutes
les briques de management & sécurisation
des données.
Linfrastructure : Arrow vous fournit matériel &
logiciel et vous accompagne de bout en bout
sur la simplification des architectures, I'aide &
la migration, 'optimisation du stockage...
L'IA : Arrow vous facilite 'acces a une techno-
logie en plein essor, afin de comprendre les
meilleurs cas d'usage

Affiancy | #1- OCTOBRE 2024 65




PARTICIPANTS DO TANK ALLIANCY

CATEGORIE

Cloud Provider
Hyperscaler

SERVICES ET SOLUTIONS

CHIFFRES CLES

AWS net sales pour 6 mois :

e 51.3 milliards

e operating income 18.7 milliards

REFERENCES CLIENTS
Engie, Veolia, PMU, Britvic,
PrivatBank, Ryanair,
Accor, Adidas, Kone

OFFRES

Services gérés de calcul,
IA générative, AI/ML,
stockage, médias, devops

SERVICES
« AWS Professional Services »
(aussi appelé proserve)

SOLUTIONS

Amazon EC2, Amazon EBS,

Amazon EKS, Amazon VPC,

AWS CloudTrail, AWS Lambda, AWS Fargate...

DIRIGEANT
Julien Groues, VP general manager - Europe South
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PRESENTATION

Depuis prés de 15 ans, Amazon Web Services (AWS)
est la plateforme cloud la plus compléte et la
plus largement adoptée au monde. AWS n'a ces-
sé d'étendre ses services pour prendre en charge
toutes les charges de travail cloud, et dispose
désormais de plus de 200 services complets pour
le calcul, le stockage, I'AI/ML, la sécurité, les bases
de don- nées, la mise en réseau, I'analyse, I'Inter-
net des Objets (loT), les médias, ainsi que le déve-
loppe- ment, le déploiement et la gestion d'appli-
cations depuis 104 zones de disponibilité (AZ) dans
34 Régions, avec l'annonce de 6 Régions AWS
sup- plémentaires. Des millions de clients - y com-
pris certaines des startups les plus dynamiques au
monde, de frés grandes entreprises et des organi-
sations publiques de premier plan - font confiance
a AWS pour alimenter leur infrastructure, gagner
en agilité et réduire les coUts.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

NIVEAU D’INTERVENTION

En tant que fournisseur de cloud le plus ancien
et expérimenté pour aider les clients de VMware
& grande échelle, AWS s’‘adapte aux évolutions
depuis l'acquisition de VMware par Broadcom.
AWS propose des options éprouvées de migration
et de modernisation afin de simplifier votre transi-
fion vers le cloud.

CONSEILS / BONNES PRATIQUES

AWS propose une évaluation des charges de tra-
vail, VMware ou autres fournisseurs jusqu'a I'ap-
plication, afin d’étre en mesure de proposer une
solutfion technique adaptée aux besoins du client.
La mise en place de formations continue est pri-
mordiale, et permet d’agrandir le spectre de com-
pétences des équipes techniques.

PARTENAIRES

AWS dispose d'un programme de partenaires,
identifiant et travaillant conjointement avec les
partenaires les plus qualifiés pour les compé-
tences demandées. Ce partenariat inclut des
programmes de financement, améliorant ainsi le
budget des entreprises clientes aidées par les par-
tenaires a leur migration et modernisation.



https://aws.amazon.com/fr/
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@ devoteam

CATEGORIE

Conseil stratégique

SERVICES ET SOLUTIONS

SPECIALISATIONS
Conseil technologique en Cloud, IA,
Cybersécurité et durabilité

CHIFFRES CLES

Créé en 1995, Devoteam compte plus de 11 000
collaborateurs répartis dans 25 pays en EMEA.
Le Groupe réalise plus d’'un milliard d’euros de
chiffre d'affaires par an.

CERTIFICATIONS

Broadcom Premier Partner (50 collaborateurs
certifiés VSphere, VCF, VSAN, NSX). +70% de nos
collaborateurs certifiés en 2024 (Cloud, Data,
Sécurité et |1A)

REFERENCES CLIENTS
Carrefour, Société Générale, Engie, Radio France

OFFRES

Distributed Cloud, Data-driven Intelligence, Trust &
Cybersecurity, Digital Business & Product, Business
Automation, Sustainability enabled by Digital

SERVICES

Artificial Intelligence, Business Applications,
Cloud Managed Services, Cloud Platforms,
Cybersecurity, Data, Sustainability

SOLUTIONS
Cloud, laaS, PaaS, Caa$S : VMware, Openstack,
Nutanix, Hyper-V, Kubernetes, Azure

DIRIGEANT
Stanislas de Bentzmann,
coprésident et cofondateur

PRESENTATION

Devoteam est une entreprise de conseil en straté-
gie digitale, plateformes Cloud, Cybersécurité, Data
et durabilité opérant dans plus de 25 pays. Née
dans la tech il y a prés de 30 ans, Devoteam guide
ses clients dans la transformation digitale durable
de leurs activités afin de libérer leur plein poten-
tiel. Avec plus de 11 000 collaborateurs en Europe,
Moyen-Orient et Afrique, Devoteam s’engage &
mettre la Technologie au service de I'humain.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

Vision : Le rachat de VMware par Broadcom est une
opportunité pour nos clients de repenser leur stra-
tégie d’hébergement ainsi que la répartition entre
la virtualisation, les containers ef les services cloud.

NIVEAU D’INTERVENTION

e  Stratégie VMware, définition de la stratégie
technique et de la feuille de route associée
Migration Cloud, pilotage, accompagnement
et migration sur les différents types de Cloud
(privé, public, hybride et souverain)
Migration Cloud Native, accompagnement &
la refonte des applications virtualisées et de
leurs architectures sur des environnements
conteneurisé et/ ou sous forme
de micro-service

CONSEILS / BONNES PRATIQUES
Les 3 éléments principaux & maitriser avant de
décider d'une stratégie :
Son parc applicatif
Son environnement
Compétences des équipes
Nos préconisations pour la définition
de la stratégie
Se projeter dans une stratégie a 5 & 10 ans
Favoriser un mix technologique

PARTENAIRES
Broadcom, Nutanix, Red Hat, Azure, AWS, GCP,
OVHcloud, Suse
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CATEGORIE

Conseil commercial, achats, juridique
Conseil stratégique

SERVICES ET SOLUTIONS

SPECIALISATIONS
Conseil en Software asset Management et Négo-
ciation de contrats avec les éditeurs stratégiques

CHIFFRES CLES
e 12,M de CA en 2023 / 80 collaborateurs

CERTIFICATIONS
Qualiopi pour la formation

REFERENCES CLIENTS
Plus de la moitié du CAC40, SBF120,
grandes administrations et ETI

OFFRES

Conseil en négociation de contrats logiciels
Conseil en Software Asset Management
Services Managés pour la gestion des usages
Software / Saa$S / Cloud

SERVICES

Expertise en conformité et optimisation des licences,
Optimisation des usages Saa$S et Cloud, Négociation
des contrats, Optimisation, Diagnostic et Roadmap
IT Asset Management, Mise en place d’organisation,
processus et outillage SAM / ITAM / FinOps

SOLUTIONS

SamBox.io (outil SaaS de gestion automatisée des
actifs logiciels / optimisation des licences / réduc-
tion des codfs)., HUB SamBox.io (plateforme de
centralisation suivi logiciel / produits / éditeurs)

DIRIGEANT
Alain Marbach, président
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PRESENTATION

Elée est une société indépendante spécialisée dans
la gestion des actifs logiciels et le calcul des colts
associés, ainsi que dans la négociation de contrats.
Nous accompagnons nos clients dans l'inven-
taire de leurs usages actuels et futurs, et dans les
échanges juridiques et contractuels lors des phases
de négociation avec les éditeurs de logiciels. Histo-
riquement, Elée collabore avec les grands comptes
travaillant avec les principaux éditeurs de logi-
ciels. Aujourd’hui, nous étendons notre expertise
aux entreprises de taille intermédiaire (ETI) sur les
questions de licences on-premise et cloud. Notre
objectif est de garantir & nos clients une utilisation
optimisée et conforme de leurs actifs logiciels fout
en maitrisant les colts et en assurant des relations
équilibrées avec les éditeurs.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

NIVEAU D’INTERVENTION

Les interventions se situent & plusieurs niveaux,

incluant :

e undiagnostic des usages actuels de
produits Vmware (inventaire), de I'historique
d'acquisition, et des besoins futurs
une résistance juridique et des négociations
contractuelles a court ferme
I'élaboration d'une approche stratégique
& long terme visant & diversifier les sources
d'approvisionnement et réduire I'empreinte
de Vmware
La proposition de solutions alternatives et la
fransformation vers le cloud public

CONSEILS / BONNES PRATIQUES

A court terme, invenitorier vos usages réels et vos
besoins futurs pour comprendre I'impact technique
et financier des changements liés au rachat sur votre
organisation. Puis appuyez-vous sur le CIGREF ef les
jugements en référé et sur des experts comme Elée
pour négocier avec I'éditeur. Identifiez et travaillez
avec les nouveaux partenaires distributeurs comme
Arrow ECS et TD Synnex. Pour le long terme, adoptez
une stratégie de dual sourcing, migrez vers des pro-
jets cloud public, explorez des alternatives comme
Nutanix, ProxMox, Hyper-V, et OpenStack, et favori-
sez la conteneurisation et les solutions SaasS.
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kyndryl

CATEGORIE

Solution alternatlve, Intégrateur,
Conseil stratégique, MSP,
Hébergeur, Cloud Provider

CLASSIFICATION VMWARE
Agréé Pinnacle VCSP

SERVICES ET SOLUTIONS

CHIFFRES CLES

e France : 4000 collaborateurs /1200 dédiés
au marché Frangais, +400 clients
(40% du CAC40 et 35% du SBF 120)
Al'international : 67 000 systémes VMware
gérés, >1 million de VMs gérées

CERTIFICATIONS

Kyndryl est opérateur Cloud privé VMware full
stack ; 35 000 certifications a l'international sur
Microsoft Azure, Google Cloud, AWS, Cisco, Red
Hat, VMware, Nutanix ... ; 3600 certifications et
accreditations VMware

SERVICES
Les services de conseil IT
Etude « Optimisation & Alternatives VMware »
et Etude « Définition de stratégie d'évolution »
\ fessi .
Design de solutions techniques et de transformation
Alternatives VMware professional services
Design de solutions techniques,
POC, transformation et migration

SOLUTIONS

KPC : Kyndryl Private Cloud on VMware full stack
VCSP, KCNS : Kyndryl Cloud Native Services for
alternative virtualized workload

DIRIGEANT
Jéréme Calmelet,
président de Kyndryl France

PRESENTATION

Kyndryl est une société mondiale de services infor-
matiques comptant 90 000 personnes. Kyndryl
congoit, construit, gére, modernise et sécurise les
systéemes d'informations de 4 000 clients dans plus
de 60 pays, dont 400 en France. Lactivité de I'en-
treprise se concentre autour de 6 domaines d’ac-
tivité : cloud, apps, data et IA, sécurité et résilience,
core enferprise et zCloud, réseau et Edge, digital
Workplace.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

3 éfapes clés pour définir avec et pour chaque
entreprise la solution la mieux adaptée.

ETAPE # 1: Lassessment

(Analyse de la situation et des impacts)

L'objectif de cette premiére étape est de faire un état
des lieux afin d'avoir une vision claire sur, d’'une part,
les contrats et I'empreinte VMware et, d'autre parf,
sur les applications et les infrastructures techniques
sous-jacentes ceci afin de mieux identifier les risques
et lesimpacts et de définir ainsi la meilleure stratégie
A adopter.

ETAPE #2 : Schéma tactique
Elaborer un schéma tactique dont l'objectif est d'op-
timiser le colt de licence VMWare en comparant
plusieurs scénarios:
Optimiser le parc VMware existant
Migrer sur une solution VMWare alfernative
(Kyndryl Private Cloud ou autre solution du
marché, ou sur VMware / Cloud Public)
Evoluer vers la modernisation des applications

ETAPE #3 : Schéma stratégique

Analyser la capacité de l'entreprise a sortir de

VMware en envisageant :

e Une solution alternative de virtualisation de
type Nutanix, Hyper-V/Azure stack, RedHat
Openshift, solutions Open source.

La fransformation et la modernisation des
applications vers le monde du container et
des micro-services (conseil, redéveloppement
applicatif, design cloud, services
d'implémentation, de migration et de gestion)

Affiancy | #1 - OCTOBRE 2024




PARTICIPANTS DO TANK ALLIANCY

CATEGORIE

Solution alternative
Conseil stratégique
Revendeur

CLASSIFICATION VMWARE

Agréé Premier

SERVICES ET SOLUTIONS

CHIFFRES CLES

« 18 M€ de chiffre d’affaires en 2023

e 400 missions / projets traités en 2023
o Plus de 180 salariés

e+ 30% de croissance annuelle

CERTIFICATIONS

AWS Advanced Tier Services Partner, VMware by
Broadcom Principal Partner, Microsoft Infrastructure
Azure Partner (Azure VMware Solution et Infrastruc-
ture & Database Migration Specialist), Google Cloud
Partner, IBM Cloud Partner, Oracle OCI & OCVS
Partner, OVH Advanced Partner, Red Hat Advanced
Partner, Suse Diamond Partner, Veeam Gold Partner,
Kasten VASP Partner, Sysdig Partner, Lacework
Partner, Aqua Partner, Palo Alto Prima Cloud Partner,
NetApp Alliance Partner, Hashicorp Partner

PARTENAIRES
Amazon Web Services, Microsfot Azure, Google
Cloud, VMware, CNAPP’s, Red Hat, Suse Rancher

SERVICES

Conseil en stratégie Cloud, Audit et Conformité,
Cybersécurité Cloud, Architecture Cloud Privé, Public,
Hybride et Multi Cloud, Migration vers le cloud,
Optimisation (Finops), Gestion des infrastructures cloud
(Managed Services Provider), DevOps & Automation,
Virtualisation et Conteneurisation, Formation

DIRIGEANT
Tristan Monroe, président
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PRESENTATION

Depuis plus de 20 ans, nous accompagnons les
entreprises et institutions dans leur transformation
digitale vers le Cloud. Notre approche est avant
tout pragmatique : toute innovation doit répondre
a vos besoins opérationnels. Avec un Chiffre d'af-
faires de plus de 18 M€, environ 150 collaborateurs,
Metanext a rejoint le groupe Sl en 2023 et & éten-
du sa zone d'intervention sur le territoire francais.
Notre positionnement repose sur 3 piliers : Think,
Build and Run the Cloud, ce qui regroupe des ser-
vices de conseil, d'intfégration et de Manage ser-
vices.

Nous intervenons sur tout type de Cloud : Public,
Privé et Hybride. Pour le Cloud public, nous
sommes partenaires des principaux Cloud Provi-
der (Azure, AWS, GCP) avec un niveau de certifica-
tion avancé. Pour le cloud privé, nous sommes un
partenaire historique de VMware, élu partenaire
service de 'année en 2023, nous accompagnons
la mise en ceuvre de leur solution de Cloud privé.
Enfin nous disposons de I'expertise Cybersécurité
des environnements Cloud, et d'expertises sur les
environnements Cloud Natifs tels que Kubernetes,
conteneurs et DevOps/InfraAsCode. Nous sommes
partenaires d’éditeurs Open Source comme
RedHat, Suse Rancher, Hashicorp...

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

Nous intervenons en conseil ef sur des pro-
jets de ftransformation ou d'optimisation des
infrastructures. Dans le cadre du rachat VMware
/ Broadcom, nous proposons notre offre d'opti-
misation des infrastructures VMware, avec cette
méthodologie :

Etude de votre parc VMware

Axe d'amélioration de votre

taux de consolidation

Axe d'étude Green IT avec des oultils

comme Aria Operation ou éditeurs tierces
Modernisation des infrastructures et accom-
pagnement sur les nouvelles offres VVF et VCF.

Nous travaillons également sur des projets de
modernisation applicative avec la mise en place
de micro services.

Enfin nous sommes partenaires des principaux
Hyperscaler dans le cadre de projets d’hybridation
vers le Cloud.




CATEGORIE

Editeur de Solution alternative

SERVICES ET SOLUTIONS

CERTIFICATIONS

Virtualisation avec OpenStack et containerisation
avec Kubernetes. Mirantis offre aux entreprises un
contréle total sur leur infrastructure stratégique a
I'aide de logiciels open source.

CHIFFRES CLES
750 employés
800 Clients + dont 1/3 des Fortune 100, et 1/2
des fortune 1000
NPS Score 70 pour notre service managé
OpsCare+ 99,99%

CERTIFICATIONS
e FIPS140-2
e DISASTIG
e FedRAMP

REFERENCES CLIENTS
Adobe, Booking.com, DocuSign, Inmarsat, PayPal,
Société Générale et S&P Global

OFFRES

Mirantis for Data Center as a Service, Mirantis
Container Cloud, Mirantis OpenStack, Mirantis
Kubernetes Engine, Mirantis Secure Registry

SERVICES
Support Entreprise, Opérations Plateforme Cloud,
Formation

SOLUTIONS
Développement et Livraison d’Applications Modernes,
Migration et Modernisation d’Applications

DIRIGEANT
Stéphane Beaumont,
regional senior sales manager

PARTICIPANTS DO TANK ALLIANCY

PRESENTATION

Mirantis aide les organisations & livrer du code
plus rapidement sur les clouds publics et privés,
augmentant ainsi la productivité des développeurs
en éliminant le stress de la gestion de l'infrastruc-
fure. Lentreprise combine une automatisation
intelligente et une expertise cloud-native pour
offrir une approche ZeroOps de la gestion et de
I'exploitation des environnements Kubernetes

et cloud. Mirantis offre une expérience cloud
publique sur n'importe quelle infrastructure, du
centre de données a la périphérie, avec une
expérience cloud cohérente pour une portabilité
complete des applications et des DevOps, une vue
unifiée, et une gestion automatisée du cycle de

vie full-stack, le tout basé sur des solutions open
source. Mirantis compte de nombreux géants

de I'économie mondiale parmi sa clientele, dont
Adobe, DocuSign, Inmarsat, PayPal, Société Géné-
rale et S&P Global.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

Le rachat de VMWare par Broadcom a incité de
nombreuses entreprises a chercher des alterna-
tives rentables et sécurisées pour leurs charges
de travail. Les plateformes propriétaires comme
VMware, IBM/Red Hat, ou Nutanix peuvent expo-
ser votre stratégie informatique a des décisions
indésirables en matiére de prix ou de produits.
Pour réduire ces risques, envisagez une infrastruc-
ture Open Source, permettant a vos équipes de
provisionner des environnements de maniere
flexible, tout en réduisant les colts. C'est pourquoi
de nombreux clients passent & OpenStack. Miran-
fis propose des solutfions d’infrastructure ouverte
sur mesure avec un support de classe mondiale
et une migration sécurisée des charges de tra-
vail VMware vers OpenStack avec des plans sur
mesure et des outils automatisés. Mirantis OpenS-
tack for Kubernetes offre des VM, des réseaux, du
stfockage et des services associés a partir d'un
cloud privé personnalisé avec Kubernetes. Nos
partenaires sont Duonyx, Enix, Getronics et SCC.
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PARTICIPANTS DO TANK ALLIANCY

NUTANIDX

CATEGORIE

Solution alternative

SERVICES ET SOLUTIONS

SPECIALISATIONS
Plateforme hybride multicloud

CHIFFRES CLES

e Plus de 25 000 clients dans le monde

e 71%des noeuds Nutanix équipés
avec I'hyperviseur AHV
Net Promoter Score de 90 en moyenne
sur les sept derniéres années

CERTIFICATIONS

ISO, SOC, FedRamp, Common Criteria, DODIN
APL, FIPS, SEC _https://www.nutanix.com/trust/
compliance-and-certifications

REFERENCES CLIENTS
Canal+, Cdiscount, Airbus, INA

https://www.nutanix.com/fr/company/local-customers

OFFRES
Nutanix Cloud Platform

SERVICES
Nutanix Professional Services

SOLUTIONS

Nutanix Cloud Infrastructure
Nutanix Cloud Manager
Nutanix Cloud Clusters
Nutanix Unified Storage
Nutanix Database Services
Nutanix Kubernetes Platform

DIRIGEANT
Guillaume André, general manager

PRESENTATION

Leader des logiciels cloud, Nutanix transforme-
les activités des entreprises. Notre plateforme
hybride multicloud unifiée exécute vos applica-
fions et données sur site, dans les clouds publics,
dans les environnements hybrides et & la périphé-
rie. Nutanix Cloud Platform simplifie la gestion des
infrastructures et des charges de travail grace &
des opérations en un clic et une automatisation
intelligente basée sur I'lA, garantissant une disponi-
bilité constante. Véritable pionnier, Nutanix a gagné
la confiance des entreprises du monde entier
avec ses solutions pour gérer les environnements
hybrides multicloud de maniere cohérente, simple
et rentable, permettant aux clients de se concentrer
sur les objectifs commerciaux et I'innovation.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

Les clients de VMware craignent de payer plus
cher & la suite de 'acquisition de Broadcom et sont
incertains quant & I'innovation et I'assistance dans
le futur.

Si vous cherchez a réduire le risque lié a l'acqui-
sition il existe différentes stratégies : réduire votre
investissement VMware, abandonner compléte-
ment la solution pour une alternative, ou déporter
vos applications et données vers le cloud public.

Nutanix propose un accompagnement & chaque
étape du processus pour :

e  Evaluer la situation existante,
les besoins applicatifs et leurs dépendances
Définir une stratégie d’évolution
de ses charges de travail, et concevoir
I'architecture adéquate pour répondre
aux enjeux actuels et futurs
Fournir une étude transparente du colt fotal
de possession de la nouvelle solution
Accompagner le déploiement de la solution
et le suivi tout au long du cycle de vie
de la plateforme

Nutanix a lancé une promotion spéciale de migra-
tion de VMware vers Nutanix pour découvrir la
plateforme de virtualisation et de cloud éprouvée.
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PARTICIPANTS DO TANK ALLIANCY

ORACLE

CATEGORIE

Solution alternative, Cloud Provider,
Hyperscaler

SERVICES ET SOLUTIONS

SPECIALISATIONS

Notre mission est d’aider les utilisateurs & voir leurs
données sous de nouveaux angles, & ouvrir des
perspectives et & débloquer d'infinies possibilités.

CHIFFRES CLES
e 53 MS$ de revenus
e 49 Datacenters dans le monde

CERTIFICATIONS
https://wwwi.oracle.com/fr/corporate/cloud-compliance/

REFERENCES CLIENTS

Plus de 400 000 clients dans le monde.
Quelques-unes de nos références en France :
Michelin, Criteo, Somfy, Kersia, CNAF, Docusign,
Coveaq, Bandai Namco, Vinci, Amadeus, France
Télévision, Leroy Somer, Schneider Electric, ..

OFFRES

Cloud Infrastructure, Applications métiers (ERP,
Supply Chain, HCM, CRM, efc..), Hardware,
OpenSource, Al, etc..

DIRIGEANT

Christophe Negrier, SVP EMEA South,
technology leader, country manager
Oracle France

PRESENTATION

Oracle, propose une gamme compléte de services
de virtualisation adaptés & tous les besoins. Son
offre phare, Oracle Cloud VMware Solution (OCVS),
offre un contréle total sur I'environnement VMware.

La diversité des serveurs proposés, de 12 & 128
coeurs, assure une flexibilité inégalée. Pour
répondre aux enjeux de souveraineté numérique,
Oracle propose également un cloud souverain,
opéré par du personnel européen. Le service OCVS
y est aussi disponible dans ces régions souveraines,
alliant ainsi conformité et performance.

Pour une sécurité maximale, I'offre DRCC per-
met un cloud dédié sur site, fandis que Compute
Cloud@Customer apporte I'infrastructure directe-
ment chez le client.

Oracle excelle également dans la gestion on-pre-
mises avec OLVM, optimisant performances et
coUts. Premier contributeur au noyau Linux, I'entre-
prise garantit sécurité et haute disponibilité grace &
Oracle Linux et sa technologie Ksplice.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

Oracle propose une gamme compléte de services
flexibles et performants pour répondre aux besoins
les plus divers en matiére d'infrastructure informa-
fique. Que ce soit pour du cloud public, du cloud
souverain, du IAAS ou de la gestion d'infrastruc-
fures on-premises, Oracle offre des solutions
completes et performantes, avec un support 24/7
et une sécurité optimale. Les clients peuvent ain-
si bénéficier d'une infrastructure informatique sur
mesure, répondant parfaitement a leurs besoins et
confraintes.

CONSEILS / BONNES PRATIQUES

Nous accompagnons nos clients lors des phases
d'assessment et de dimensionnement de leur
infrastructure. Gréce & notre expertise et nos solu-
fions sur mesure, nous garantissons une transition
en douceur et une opfimisation des ressources.
Nous recommandons de bien évaluer les besoins
en termes de performances, de sécurité et de
conformité avant de choisir la solution la plus
adaptée.

Notre écosysteme partenaires est prét & accompa-
gner nos clients dans leurs projets.
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CATEGORIE

Cloud Provider
Hyperscaler

CLASSIFICATION VMWARE

Agréé Pinnacle

SERVICES ET SOLUTIONS

SPECIALISATIONS
Global Cloud Provider

CHIFFRES CLES

897M<€ - Revenue en FY23, 2900 employés a
travers le monde, 1,6 million de clients

43 Datacenters sur 4 continents, 450 000 serveurs
physiques dans nos datacenters, 44 Points de
présence (PoP) redondant & fravers le monde,
100 Thit/s de capacité réseau mondial

CERTIFICATIONS

Sovereignty standard

o C5 (Germany) ; ANSSI SecNumCloud (France) ;
ENS (Spain) ; G-Cloud (UK) ; ACN (ltaly) ; EBA (EU)

Industry standard
« PCI-DSS (Finance) ; HDS /7 HIPAA (Santé)

Global & European Standard

« ISO 27001/ 27017 / 27018

« ISO 27701/ 14001 / 50001

« SOC1/SOC2 / SOC3

« CSA STAR ; GDPR / EN 1090 ; SWIPO / CISPE

SOLUTIONS
Plateforme hybride multicloud

DIRIGEANT
Michel Paulin, CEO
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PRESENTATION

OVHcloud est un acteur mondial et le leader euro-
péen du Cloud opérant plus de 450 000 serveurs
dans 43 centres de données sur 4 continents &
destination de 1,6 million de clients dans plus de
140 pays. Fer de lance d'un Cloud de confiance
et pionnier d'un Cloud durable au meilleur ratio
performance-prix, le Groupe s‘appuie depuis plus
de 20 ans sur un modeéle intégré qui lui confére la
maitrise compléte de sa chaine de valeur : de la
conception de ses serveurs, a la construction et au
pilotage de ses centres de données, en passant
par l'orchestration de son réseau de fibre optique.
Cette approche unique lui permet de couvrir en
toute indépendance lI'ensemble des usages de
ses clients en leur faisant profiter des vertus d'un
modeéle raisonné sur le plan environnemental avec
un usage frugal des ressources et d’'une empreinte
carbone atteignant les meilleurs ratios de I'indus-
trie. OVHcloud propose aujourd’hui des solutions
de derniére génération alliant performance, prévi-
sibilité des prix et une fotale souveraineté sur leurs
données pour accompagner leur croissance en
toute liberté.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

OVHcloud est un partenaire privilégié de VMware
by Broadcom, ayant atteint le niveau Pinnacle
grdce a une collaboration solide et durable. Depuis
2011, OVHcloud développe une offre basée sur
VMware, renforcée par I'acquisition stratégique de
I'activité vCloud Air de VMware en 2017. OVHcloud
est le Cloud Service Provider VMware de I'année
2023, ayant des offres treés compétitives et capable
de vous accompagner dans la transformation de
votre infrastructure IT.

Le portfolio de produits VMware chez OVHcloud
est étroitement aligné avec la proposition de
valeur de VMware Cloud Foundation. Il inclut une
offre de Hosted Private Cloud, garantissant un
environnement privé sécurisé et performant. De
plus, une nouvelle offre mutualisée sera disponible
d’ici fin 2024, élargissant ainsi notre gamme de
solutions pour mieux répondre aux divers besoins
de nos clients.




CATEGORIE

Solution alternatlve

SERVICES ET SOLUTIONS

CERTIFICATIONS
ISO, SOC, FedRamp, Common Criteriq,
DODIN APL, FIPS, SEC _
https://www.nutanix.com/trust/com-

. —and-certificati

REFERENCES CLIENTS
Goldman Sachs: A Cloud Native Overtur
to Enterprise En rA tion
NOAA: Safely navigating storm cl
with Red Hat OpenShift Virtualization
Emi NBD : R Emi
NBD, o id C
Deploying MySQL, Cassandra
MongoDB usin nShift Virtualization

OpenShift

SERVICES
Consulting + Training

SOLUTIONS
OpensShift Virtualisation

DIRIGEANT
Remy Mandon,
country leader de Red Hat France

PARTICIPANTS DO TANK ALLIANCY

‘ RedHat

PRESENTATION

OpensShift Virtualization est un module de Red Hat
OpenShift qui permet d'exécuter et de gérer des
VM et des conteneurs dans une console unique &
travers des environnements cloud hybrides.

Lintégration des conteneurs et des VM se fait &
partir d'une interface unique, simplifiant 'adminis-
tration et 'orchestration des workloads. Les outils et
API unifiés permettent une gestion centralisée des
applications conteneurisées et des VM.

OpensShift Virtualization offre une portabilité et
une flexibilité accrues, permettant de déplacer des
workloads de VM vers conteneurs sans refactorisa-
fion majeure.

Cette solution bénéficie d’'un écosysteme étendu
permettant l'intégration avec d’autres solutions
ainsi que du support de Red Hat, offrant une sécu-
rité et une stabilité accrues.

En résumé, OpenShift Virtualization permet de
moderniser les infrastructures en intégrant les VM
et les conteneurs, tout en profitant des avantages
de la plateforme OpenShift pour la gestion, la
sécurité et I'innovation.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

Dans le cadre du rachat de VMware, Red Hat pro-
pose Openshift Virtualization comme une alterna-
tive idéale pour les entreprises cherchant a réduire
'empreinte VMware tout en modernisant leurs
infrastructures et leurs applications existantes pour
adopter une architecture cloud-native. En migrant
les VM existantes sur Openshift, nos clients béné-
ficient d'une plateforme unique pour gérer I'exis-
tant et les workloads futurs, VM ou conteneurs.
De plus, les souscriptions RHEL sur la plateforme
Openshift Virtualisation sont incluses ce qui permet
une réduction significative de la facture logicielle
(environ 30% pour un parc a 50% RHEL).

Red Hat avec ses partenaires propose un accom-
pagnement a la migration avec une analyse de
I'existant, un plan de migration et la mise en place
d’une usine de migration automatisée. Un “starter
kit” est également proposé pour les clienfs sou-
cieux de proposer rapidement une alternative de
déploiement & leur lignes métiers.
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https://www.youtube.com/watch?v=vJV4inq-1CQ
https://www.youtube.com/watch?v=vJV4inq-1CQ
https://www.youtube.com/watch?v=QXZZsdgUHhI

https://www.youtube.com/watch?v=QXZZsdgUHhI

https://www.youtube.com/watch?v=nHJsQMKgjQw
https://www.youtube.com/watch?v=nHJsQMKgjQw
https://www.youtube.com/watch?v=imvZwgn8NUs&t=150s
https://www.youtube.com/watch?v=imvZwgn8NUs&t=150s
https://www.youtube.com/watch?v=imvZwgn8NUs&t=150s
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Kselceon

Rendre flexible ce qui est rigide

CATEGORIE

Solution alternative
Intégrateur agréé Pinnacle / Principal
MSP

SERVICES ET SOLUTIONS

SPECIALISATIONS

Digital Workspace, Sécurité des Réseaux (SASE),
des infrastructures et du Multicloud .
Cybersécurité managée.

CHIFFRES CLES
o 25 collaborateurs, CA 4,5 M€ en 2022
e 6,5M€en2023

CERTIFICATIONS
MSC Digital Workspace, VSAN, VSphere
Foundation. ISO27001 SMSI

REFERENCES CLIENTS
MACIF, DGFLA, FIDAL, EPEXSPOT, RMNGP,
ERASTEEL, HOP

OFFRES
Merlin® hypervision
et services managés.

SERVICES
Plateforme hybride multicloud

SOLUTIONS

Expertise, conseils, intégration.
Services Managés

Solutions : Merlin® hypervision IT

DIRIGEANT
Eric Tavidian, président
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PRESENTATION

Selceon est une ESN spécialisée dans le Digital
Workspace (VDI), la sécurité des réseaux (SASE),
les infrastructures et le multicloud. Depuis 2017,
Selceon accompagne les organisations dans leur
transformation, leur modernisation numérique, la
sécurisation et la gestion de leur production infor-
matique.

Selceon prend en compte toute la chaine de pro-
duction, de la brique réseau au poste de tfravail
en passant par ses applications. Ses expertises et
solutions aident & répondre aux nouveaux enjeux
dans un contexte technologique évolutif, complexe
et hétérogéne.

Selceon a développé Merlin®, plateforme SaaS
d’hypervision IT avec services managés qui per-
met une visibilité sur I'état de santé de 'ensemble
du systéme d’information & destination des direc-
tions des systemes d’information (DSI). Merlin®
permet d’agréger les solutions hétérogénes exis-
tantes pour présenter un état de santé unifié du SI
en femps réel et offrir des fonctionnalités de mana-
gement des infrastructures systéemes et réseaux.

DANS LE CADRE DU RACHAT
VMWARE/BROADCOM

VISION

Face a ce bouleversement, trouver une alternative
nécessite un effort important, voir colossal, avec
autant de questions auxquelles Selceon vous aide-
ra & répondre : Doit-on changer notre socle d'in-
frastructure, est-ce rentable, par rapport a quoi ?
Comment amortir la « bosse » de cette transfor-
mation ? Doit on diminuer 'empreinte Vmware, par
I'hybridation ?

NIVEAU D’INTERVENTION
Expertise, conseils, intégration. Services Managés.
PSO (VDI)

CONSEILS / BONNES PRATIQUES
On ne mesure et on ne transforme que ce 'on connait.
Faisons une étude d'opportunité techniques et
financieres (Assessment)
e  Mettons en conformité le parc
e  Définissons la cible ef le plan
de transformation chiffrés.
e  Déroulons le plan.
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A propos d’Alliancy

Alliancy est le média qui décrypte la transformation des entreprises et des
acteurs publics dans un monde toujours plus numérique. Avec une approche
transversale et centrée sur les témoignages de ceux qui vivent les changements
au coeur des organisations, nous portons un regard exigeant et stratégique sur
les enjeux technologiques et humains de notre société et de notre économie :
data et IA, cybersécurité, guerre des talents, numérique responsable, trans-
formation des systémes d’information... Notre média s’est donné la mission de
favoriser les rencontres de haut niveau et les coopérations, en permettant aux
décideurs de confronter leurs expériences, leurs visions, leurs attentes, et d’étre
ainsi plus forts ensemble pour faire face aux défis d’avenir.
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